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Рабочее время, которое используется правильно, является наиболее важным 

активом кадровой политики. Но разве нет другого способа улучшить ситуацию, 

кроме как уволить ленивого человека? Даже если вы наймете новый персонал, 

проблема не будет решена, если вы не введете четкую и понятную систему мо-

тивации, так что это не только возможно, но и необходимо. 

Мотивация – один из важнейших и с трудом поддающихся изменениям фак-

торов, которые следует учитывать при приеме человека на работу и последую-

щим построении системы ситуационного руководства. 

Мотивация персонала в организации должна основываться на методе, учи-

тывающем индивидуальный характер сотрудника и его ожидания относительно 

своей карьеры. Эффективное стимулирование сотрудников не является триви-

альным, и необходимо принимать во внимание многие факторы, такие как объем 

фактически выполненной работы, использование и неправильное использование 

рабочего времени, а также ожидания в отношении должности сотрудника. Ис-
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пользуя новейшую систему учета рабочего времени, вы можете оценить истин-

ный вклад каждого сотрудника в компанию и применить индивидуальный под-

ход, который приведет к значительному повышению производительности. 

Поразмыслив о том, что такое трудовая мотивация, давайте перейдем к во-

просу о практике принципа мотивации. Чтобы достичь цели видимого улучше-

ния качества работы компании, необходимо комбинировать различные методы 

стимулирования для построения четкой и понятной системы стимулирования со-

трудников в качестве меры повышения мотивации. Для того чтобы такая система 

была успешной, необходимо подходить к разнообразным личностям сотрудни-

ков, используя различные мотивационные факторы, и предоставлять привлека-

тельные стимулы (не обязательно материальные мотивации, поскольку некото-

рые люди подчеркивают идеологические мотивации) для каждого из них. Пра-

вильно работающая система мотивации должна: 

‒ повышать мотивацию персонала к работе; 

‒ поощрять сотрудников действовать проактивно и активно в своей повсе-

дневной деловой деятельности; 

‒ помогать в постановке и достижении целей; 

‒ изменять образ мышления сотрудников, внутренние ценности и установки, 

перейдя от негативного и потребительского отношения к командной работе. 

На производительность труда сотрудников можно влиять по-разному или в 

сочетании, в зависимости от характеристик команды и целей менеджера. Типы 

трудовой мотивации в основном классифицируются следующим образом, в за-

висимости от подхода к проблеме. 

1. Материальное вознаграждение. Они состоят из бонусов, выплаты ком-

пенсаций и возможности покупать товары или услуги у компании по сниженной 

цене. Это своего рода обмен, при котором человек проявляет лояльность к орга-

низации, демонстрируя качественную работу, а организация дает за его усердие 

вознаграждение. Этот тип мотивации разумно применять к отдельным лицам или 

группам, если они достигают заранее определенных результатов. Если основная 
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цель – улучшить имидж компании и сделать ее более привлекательной как место 

работы, также возможно постоянно выплачивать такие бонусы всему персоналу. 

2. Нематериальное вознаграждение. Нематериальные бонусы включают 

признание сотрудников, благоприятное отношение и перспективы карьерного 

роста. Сотрудники могут найти свое место в коллективе, пользоваться уваже-

нием коллег и начальства, ценить свои усилия и надеяться на дальнейшее про-

движение по службе. Это создает лояльность к компании и привязанность к те-

кущему рабочему месту. 

3. Внешняя мотивация. Руководство влияет на человеческие ресурсы извне, 

поощряя или наказывая за производительность и регулируя качество работы 

внутри команды. 

4. Внутренняя мотивация. Сотрудник сам стремится работать более эффек-

тивно, чтобы получить моральное удовлетворение от работы. Внутренняя моти-

вация может быть связана с личностью, характером, амбициями, добросовестно-

стью и сотрудника. По умолчанию предполагается, что вы будете лихорадочно 

работать на компанию с того момента, как подпишете трудовой договор. Однако, 

к сожалению, на практике этого недостаточно, и, если вы не повысите внутрен-

нюю мотивацию персонала, вы ничего не сможете сделать. 

5. Положительная мотивация. Смысл в том, чтобы приносить пользу и воз-

награждать сотрудников за их достижения, что может «накормить» их, чтобы 

они могли работать лучше, даже если они не проявляют небрежности или моти-

вированы демонстрировать свои способности. 

6. Отрицательная мотивация. Наложение штрафа за работу, которая не за-

вершается должным образом в срок. Как и в случае с положительной мотива-

цией, она может применяться как к сотрудникам, так и к целым отделам. Однако 

такие ситуации и способы оказания влияния не приводят к внутренней мотива-

ции. Вместо того, чтобы работать со 100% моральной мотивацией, мы могли бы 

поискать другую работу с лучшей психологической атмосферой. 

Эффективность варьируется в зависимости от типа стимулирования труда. 

Вам необходимо учитывать совместимость с политикой компании и культурой 
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команды и выбрать то, что приведет к значительному повышению эффективно-

сти, внедрив это на практике. 

Обобщая вышесказанное, можно сделать вывод, что компетентные и добро-

совестные сотрудники являются основой процветания и конкурентоспособности 

организации. Для того чтобы отдел кадров мог снизить затраты и усилия на наем 

новых людей и поддерживать нужный уровень производительности существую-

щих команд, необходимо каким-то образом мотивировать сотрудников. Есть не-

сколько способов мотивации сотрудников, и вы можете выбрать или адаптиро-

вать формат, который подходит вашей организации. 
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