
Scientific Cooperation Center "Interactive plus" 
 

1 

Content is licensed under the Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

Иванов Дмитрий Юрьевич 

магистрант 

ФГБОУ ВО «Чувашский государственный  

университет им. И.Н. Ульянова» 

г. Чебоксары, Чувашская Республика 

СОВРЕМЕННОЕ СОСТОЯНИЕ  
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Аннотация: одним из приоритетных направлений банковской деятельно-

сти всегда выступало кредитование, в том числе кредитование населения Рос-

сии. Кредитование населения в России предполагает не только отдельно взя-

тую кредитную операцию, но и совокупность всех предоставленных банком кре-

дитов для физических лиц, расчеты за их предоставление, возвращение долга, 

начисление и уплату процентов. Учитывая, что кредитование населения со-

ставляет большую часть банковского портфеля активов, необходимо исследо-

вать его современное состояние. Исследование современного состояния креди-

тования населения в России считается чрезвычайно актуальной задачей разви-

тия банковской деятельности и повышения эффективности функционирования 

всей системы кредитования и банковской системы страны. Цель исследования 

заключается в изучении сущности и тенденций развития кредитования населе-

ния России. 

Ключевые слова: банк, кредит, кредитование, кредитование физических 

лиц, розничное кредитование, потребительское кредитование. 

Кредит представляет собой финансовую услугу, выдачу финансовых 

средств в качестве займа на некоторый период и за вознаграждение, которую 

именуют процентной ставкой по кредиту. Получатель кредита именуется заем-

щиком. 

Кредиты предоставляют кредитные организации и отдельные микрофинан-

совые организации (МФО), а также кредитные кооперативы. В целях получения 
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кредита заемщик оформляет договор с кредитной организацией, в котором ука-

зывается размер кредита, величина вознаграждения за пользование кредитом и 

период возврата займа. 

Оценка кредитоспособности потенциального заемщика проводится до 

оформления кредитного договора и помогает установить обстоятельства риска, 

которые могут спровоцировать непогашение кредита в установленный период, и 

проанализировать перспективы своевременного погашения долга. 

Величина кредита зависит от платежеспособности клиента – она зависит от 

размера постоянного дохода. Преимущественно кредитные организации предо-

ставляют ссуды по следующей формуле: ежемесячные взносы по кредиту не мо-

гут быть больше 40% ежемесячного дохода клиента. Это объясняется тем, что 

платежи по ссудам не должны являться тяжелым бременем для клиента 

[4, с. 245]. 

Когда доходов клиента мало для того, чтобы получить ссуду на требуемую 

ему величину, кредитные организации позволяют задействовать созаемщиков, 

которые обладают одинаковыми правами на предоставленные средства и одина-

ковые обязанности по выплате долга. К тому же, если заемщик по отдельным 

обстоятельствам перестанет уплачивать задолженность перед кредитной органи-

зацией, то ссуду необходимо будет погашать его созаемщику или созаемщикам. 

Стоит указать на то, что банки обладают правом отказать в предоставлении 

ссуды без указания причин. 

Главными условиями кредита считаются: размер кредита, условия обеспе-

чения, размер процентной ставки, период погашения, валюта, величина первона-

чального взноса, порядок уплаты кредита. 

Кредиты для физических лиц классифицируются на следующие преоблада-

ющие виды: потребительские, экспресс-кредиты, микрозаймы «до зарплаты», ав-

токредиты, ипотечные кредиты [10, с. 92]. 

Самыми распространенными являются универсальные кредиты: кредиты 

наличными, кредиты на неотложные нужды, кредиты на любые цели, потреби-

тельские кредиты, нецелевые кредиты. 
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Нецелевые кредиты выдаются наличными, и кредитная организация может 

перевести средства на счет заемщика. 

Кредиты на неотложные нужды – наиболее распространенный вид потреби-

тельских кредитов, выдаваемый в любой валюте. Он может составлять доста-

точно крупную сумму, и отсутствует обязанность указывать цели траты данных 

средств. На предоставление кредита затрачивается примерно 3–14 дней с пери-

ода составления заявления, в этот период кредитная организация анализирует 

платежеспособность потенциального заемщика. 

Потребительские кредиты предоставляются преимущественно на период 6–

36 месяцев, иногда дольше. 

Хорошо распространенными в России являются экспресс-кредиты (pos-кре-

диты) – эти средства выдаются на покупку продукции или услуг у предприятий-

партнеров кредитной организации. В такой ситуации величина кредита момен-

тально отправляется на счет партнера банка. Такие ссуды берут преимуще-

ственно для покупки бытовой и электронной техники, хорошей одежды, ремонт, 

туризм и пр. Срок выдачи данных кредитов преимущественно – 1 год, но может 

быть дольше [1, с. 63]. 

Большой разницы экспресс-кредитов от потребительских кредитов нет, 

кроме кредитов на образование. Кредитные организации могут целенаправленно 

переводить финансы образовательной организации согласно графику взносов за 

получение образования. 

Экспресс-кредиты предоставляются напрямую в точках сбыта без оценки 

платежеспособности заемщика и являются самыми рискованными в сравнении с 

потребительскими кредитами, в результате процентные ставки по ним зачастую 

больше. 

Автокредит – это кредит на конкретную цель, выдаваемый для покупки ав-

томобиля и автоматически передается на счет продавца. Вместе с тем купленный 

автомобиль выступает залогом по кредиту, и кредитор может его сбыть, если 

клиент не вернет задолженность вовремя. 
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Процентные ставки по автокредитам могут существенно разниться, исходя 

из программы кредитования. В основном автокредиты предоставляют на период 

3–5 лет [13, с. 153]. 

Ипотечный кредит – это ссуда, выдаваемая под залог недвижимости. Наибо-

лее популярный вид ипотечного кредита – это целевой кредит на приобретение 

недвижимости под залог купленного объекта [8, с. 41]. Иной вариант именуют 

нецелевым ипотечным кредитом, при котором кредитная организация предо-

ставляет существенный размер на индивидуальные потребности клиента под за-

лог имеющейся у него собственности. 

В процессе получения ипотечного кредита клиент, кроме кредитного дого-

вора, также оформляет договор ипотеки, согласно которому кредитная организа-

ция приобретает право реализовать залог, если ссуда не будет возвращена в уста-

новленный период. 

Ипотечные кредиты выдаются по уменьшенным процентным ставкам, чем 

потребительские, но для их получения клиенту необходимо уделить суще-

ственно больше времени и вложить определенные средства: 

− для получения нецелевого ипотечного кредита следует осуществить ана-

лиз объекта собственности, который будет выступать залогом; 

− по российским нормам права клиент должен на свои средства застрахо-

вать предмет залога от порчи и абсолютной ликвидации в доход кредитора 

[3, с. 46]. 

Кроме самих ссуд, кредитные организации рекомендуют услугу рефинанси-

рования, в рамках которой клиент получает ссуду на уплату одного или несколь-

ких прочих кредитов. Задача рефинансирования состоит в оптимизации условий 

кредитования, а также улучшения взносов, если говорится о рефинансировании 

некоторого количества кредитов в один. 

К примеру, ипотечные заемщики обращаются за рефинансированием, когда 

процентные ставки по ипотеке сильно уменьшаются. Посредством рефинанси-

рования клиент обращается за ссудой по более низкой процентной ставке, и из-

за этого уменьшает свои процентные платежи. 
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Рефинансировать ссуду можно как в той же кредитной организации, которая 

их предоставила, но и в другой. 

Ссуды классифицируются на обеспеченные и необеспеченные. Необеспе-

ченный кредит – это задолженность «под честное слово». Точные гарантии того, 

что клиент погасит этот долг, у кредитной организации отсутствуют. Если кли-

ент не уплатит долг вовремя, задолженность необходимо погашать в судебном 

порядке [11, с. 87]. 

Без обеспечения предоставляют потребительские кредиты, экспресс-кре-

диты. 

Обеспеченные ссуды предоставляют под залог ценной собственности, кото-

рую легко реализовать в ситуации нужды, или под гарантии отдельных лиц, чья 

платежеспособность очевидна. 

Предметом залога преимущественно выступает недвижимость, транспорт. 

Ими могут быть также ювелирные украшения, объекты культуры, ценные бу-

маги и депозиты, научные объекты, но это мало распространено и используется 

в основном в обстоятельствах private banking – специальных услуг для обеспе-

ченных заемщиков. 

Сущность обеспечения по кредиту заключается в том, что кредитор может 

реализовать залог, когда клиент не уплатит заем в закрепленный период. Права 

кредитора на залог указываются в специальном договоре, вслед за этим клиент 

не может реализовать либо передавать безвозмездно предмет залога пока не вы-

платит заем [12, с. 41]. 

Самые распространенные виды обеспеченных кредитов – это автокредит и 

ипотечный кредит. Оба требуют залога. Но автомобиль может являться залогом 

и по потребительскому кредиту на более высокий размер. 

Кроме залога обеспечением по кредиту может являться поручительство 

иного участника. Поручитель отвечает собственным доходом и собственностью 

за реализацию взятых на себя клиентом обязательств перед кредитной организа-

цией. Если клиент не сможет выплатить заем, то поручитель должен погасить 
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остаток долга. Поручительство подкрепляется особым договором между кредит-

ной организацией и поручителем [6, с. 33]. 

По сроку выдачи кредиты классифицируются по сроку выплаты на кратко-

срочные (до 1 года), среднесрочные (1–5 лет) и долгосрочные (5–30 лет) [7, с. 80]. 

К краткосрочным относятся потребительские кредиты, экспресс-кредиты. 

Долгосрочные – преимущественно автокредиты и ипотека. Атокредиты выда-

ются в основном на период 3–7 лет, ипотеку – на период 15–30 лет. К тому же 

потребительские кредиты могут быть долгосрочными (на 5 лет и выше). Также 

на короткие сроки могут выдаваться автокредиты и ипотека. 

Для получения целевых кредитов (покупку автомобиля либо недвижимо-

сти) непременным условием выступает первоначальный взнос из личных средств 

клиента. Сущность первоначального взноса – уменьшение пропорций величины 

ссуды и размера залога и таким образом снижает риски кредитора. Также перво-

начальный взнос увеличивает уровень ответственности клиента при вынесении 

решения обратиться за определенной ссудой. Наименьший первоначальный 

взнос по автокредиту насчитывает примерно 10%, по ипотечному кредиту – 20%. 

Данные ставки могут варьироваться, исходя из специфики кредитной программы 

и объекта. 

Процентная ставка по кредиту – это вознаграждение за пользование одол-

женными средствами. Процентная ставка рассчитывается как производная от 

размера основной задолженности. Существуют фиксированные и плавающие 

процентные ставки. 

Фиксированная ставка определяется как доля величины долга, она остается 

неизменной в течение всего периода функционирования кредитного договора. 

Плавающая ставка используется лишь в долгосрочных кредитах и формиру-

ется из двух составляющих: одна доля устанавливается на весь период функцио-

нирования кредитного договора, другая зависит от рыночных индикаторов и 

трансформируется ежеквартально, либо раз в 6 месяцев или ежегодно. В основ-

ном в России плавающая ставка по кредитам в национальной валюте зависит от 

индекса MosPrime, в иностранной валюте – от индекса LIBOR [2, с. 23]. 
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Уплата долга по кредиту осуществляется согласно особому графику, кото-

рый выступает приложением к кредитному договору. В графике освещаются точ-

ные суммы и периоды платежей. Клиент должен следовать периоду осуществле-

ния взносов, закрепленных данным графиком. Зачастую клиент каждый месяц 

производит взносы, уплачивая долю основного долга и долю процентов за рас-

поряжение кредитными средствами (аннуитетный платеж) [10, с. 65]. 

Сумму взноса нельзя снижать. Когда клиент не способен осуществить сле-

дующий платеж или вкладывает меньше средств, чем закреплено в графике, к 

нему используются санкции, указанные в кредитном договоре: единовременный 

штраф за просрочку и пени за каждый день просрочки. 

Клиент может повысить размер взноса по кредиту либо целиком уплатить 

задолженность, не дожидаясь завершения периода кредитного договора. По рос-

сийским нормам права клиент должен заблаговременно, не менее чем за 30 дней, 

известить кредитную организацию о частичном либо абсолютной преждевре-

менной уплате ссуды. 

Кредитные взносы определяются по особому порядку, в России применя-

ются две системы: аннуитетная и дифференцированная [9, с. 162]. 

Широко применяется аннуитетная система, когда кредит уплачивается еже-

месячными одинаковыми взносами в течение всего периода действия кредитного 

договора. 

Дифференцированная система платежей применяется не часто. Согласно 

данному порядку величина основного долга классифицируется на число месяцев, 

формирующих период действия кредитного договора, а проценты по кредиту 

определяются для каждого месяца по отдельности в соответствии с тем, что ве-

личина основного долга ежемесячно снижается. В итоге ежемесячный взнос пла-

номерно снижается. 

Кредитная история применятся для анализа платежеспособности и честно-

сти клиента. Это комплекс сведений обо всех кредитах клиента. Аккумулирова-

ние и увеличение кредитных историй осуществляет бюро кредитных историй. 
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В последнее время отмечался рост роста рынка кредитования населения, а в 

будущем эксперты прогнозируют отрицательную динамику его развития. Дан-

ное положение может быть следствием сложившейся неблагоприятной экономи-

ческой ситуации: экономические санкции, снижение реальных доходов населе-

ния, перенасыщение потребительского рынка, а также роста числа безнадежных 

кредитов и др. 

Рассмотрим динамику изменения объемов кредитования населения россий-

ских банков (рис. 1) [5, с. 5]. 

 

Рис. 1. Динамика кредитования населения России за 2019–2021 гг., млрд руб. 

 

Так, в 2020 г. объемы кредитования физических лиц увеличились на 

2413,8 млрд руб. или на 13,84% в сравнении с 2019 г., в 2021 г. объемы кредито-

вания физических лиц увеличились на 5277,7 млрд руб. или на 26,59% в сравне-

нии с 2020 г. 

Таким образом, в последние годы кредитование физических лиц имеет высо-

кие темпы роста и за последние два года оно прибавило около 40%, значительные 

темпы роста говорят о высоком спросе населения на розничные услуги банков. 

В структуре кредитования населения России наибольший удельный вес при-

ходится на ипотеку: с 43,2% в 2019 г. до 45,4% в 2021 г. Также существенная 

доля потребительского кредитования, она увеличивается с 36,2% в 2019 г. до 

36,8% в 2021 г. (рис. 2). 
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Рис. 2. Структура кредитования населения России за 2019–2021 гг., млрд руб. 

 

Главной проблемой в кредитовании населения по-прежнему остается посто-

янно растущий уровень долга населения перед банками, так называемая просро-

ченная задолженность, которая складывается чаще всего в результате ненадле-

жащей оценки платежеспособности заемщиков, ухудшением качества ссуд, а 

также вследствие резких негативных изменений в экономике страны. Данные об 

изменении уровня просроченной задолженности рассмотрим на рисунке 3 

[5, с. 8]. 

 

Рис. 3. Динамика просроченной задолженности по кредитованию населения 

России за 2019–20201 гг., млрд руб. 

 

Из приведенных данных видно, что с годами просроченная задолженность 

по кредитованию населения России увеличивается: в 2020 г. – на 3017,8 млрд 

руб. или на 19,98%, в 2021 г. – на 5023,2 млрд руб. или на 27,71%. 

Одним из основных факторов, от которого напрямую зависит рост просро-

ченной задолженности и спрос на кредиты населению, является финансовое со-
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стояние граждан. Уровень доходов населения служит своеобразным индикато-

ром и ориентиром развития розничного банковского бизнеса. По мере увеличе-

ния достатка граждан у них возникает потребность в новых кредитных продук-

тах (рисунок 4) [5, с. 6]. 

 

Рис. 4. Динамика реально располагаемых денежных доходов населения России 

за 2019–2021 гг., в % к предыдущему периоду 

 

В течение рассматриваемого нами периода уровень доходов населения су-

щественно изменялся. В 2020 г. наблюдался рост располагаемых денежных до-

ходов населения России на 3,7%, а в 2021 г. прослеживается рост на 5,1%. При-

веденные нами данные подтверждают положительное влияние данного фактора 

на розничный банковский бизнес в прошлые годы. В результате роста уровня 

получаемых населением доходов и возможности производить выплаты по име-

ющимся займам потребность в розничных услугах может возрастать. 

Проблемой российского банковского сектора является рост уровня закреди-

тованности населения России (рис. 5) [5, с. 7]. 

 

Рис. 5. Динамика показателя закредитованности населения России  

за 2019–2021 гг., тыс. руб./чел. 

 

Представленные данные иллюстрируют негативную тенденцию к росту за-

кредитованности населения: в 2020 г. – на 1,8 тыс. руб./чел., в 2021 г. – на 

2,6 тыс. руб./чел. Эта неутешительная ситуация могла сложиться в результате 
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предоставления кредитных средств населению, которое оказалось в трудной фи-

нансовой ситуации, что влечет за собой образование просроченной задолженно-

сти и ряд других проблем в банковской сфере. 

В заключение можно сделать вывод о том, что для большинства российских 

банков на современном этапе их функционирования важным и перспективным 

направлением деятельности является кредитование населения. Спектр предо-

ставляемых розничных услуг существенно расширился, что позволило сделать 

розничное обслуживание равноправной сферой банковской деятельности наряду 

с обслуживанием юридических лиц. Неотъемлемой частью современного бан-

ковского розничного рынка является кредитование населения. Однако, кредито-

вание населения является для банков не только наиболее доходной активной опе-

рацией, но и наиболее рискованной, так как зависит от различных экономиче-

ских факторов, способных оказать влияние на деятельность коммерческого 

банка в целом. Объемы кредитования физических лиц увеличились. С годами 

просроченная задолженность по кредитованию населения России увеличивается, 

не смотря на рост реальных располагаемых доходов населения. К тому же можно 

отметить негативную тенденцию к росту закредитованности населения. 
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