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KOHTPOJIJIMHT BHEIIIHEN CPE/JIbI
MMPON3BOJACTBEHHOI'O IPEAIIPUATHUA

AHHOmMauua: cmambvs NOCAUeHa BONPOCy dPdekmusno2o ynpasieHus npeo-
npusmuem. Aemopamu paccmompenvl OCHO8Hble OWUOKU, 8O03HUKAIOUWUE HA CIMAOUU
BHEOpeHUsl cUCmeMbl KOHMPOJLIUH2A BHEUlHel Ccpedbl 8 0esmenlbHOCHb NPOU3B00-

CMBEHHO20 npednpuﬂmuﬂ.

Knroueevie cnoea: xonmpoinune @HewiHell cpeovl, KOHKYPEHMOCNOCOOHOCHb,

g axmopwl eHeuiHell cpeobl.

B coBpeMEHHBIX YCIOBUSX ISl YCIEUIHOTO YIPAaBJICHUS MPOU3BOJICTBEHHBIM
IpeanpusTieM TpeOyeTcs pemaTh KOMIUIEKC MHOTOYHUCIIEHHBIX TPOOJIEM C UCTIONIb30-
BaHHEM HOBEHIIMX MOAXOA0B K ynpaBiaeHut0. YacTo npoOiemMbl Ha NPEANPUITUHA BO3-
HUKAIOT MTOJT BO3/ICHCTBUEM BHEITHUX (PAKTOPOB, K HUM, B IEPBYIO O4€PE/Ih, OTHOCATCS
CTPEMUTEIILHO MEHSIIOIIASICS YKOHOMUYECKasi 00CTaHOBKA, PHIHOYHBIE KPUTEPUHU TPO-
U3BOJAUTEILHOCTH, KIHUEHTHI, KOHKypeHUus. ClenoBaTenbHO, HEOOXOAUM HHCTPY-
MEHT, KOTOPBIN ITO3BOJIUT:

— BOBpeMs OOHApYy>KUTh HEONAronpusTHBIE CUTyallMM BO BHYTPEHHEH cpeje
MPEANPUITUS, THULIIUUPOBAHHBIE BHEIIHEN CPENIOH;

— YBEJIMYNATH CKOPOCTh PEAKLINH ITPEANIPUATHS HAa U3BMEHEHUS BO BHELIHEN CPEJIE;
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— obecrnieunBaTh MHPOPMALIMOHHYIO MOANEPKKY YIPABICHUS IPEANPUITHEM;

— MPEJCKa3bIBaTh W3MEHEHUE NEATEIBHOCTH NPEANPUATHS TOJ BO3IECUCTBUEM
TeX WX UHBIX (DAKTOPOB BHEIIHEH CPEIbl.

IMEHHO KOHTPOJIJIMHT BHEIIHEN Cpeflbl, KAK MHCTPYMEHT, BKJIIOYAET B ceOsl UH-
(dopMmarmoHHOE CHaOKEeHUE, OCHOBY YIIPABJIEHYECKOTO yUeTa, aHaJIU3 U KOOPIUHAIUIO
BCEU JEATEIbHOCTH IPOU3BOJCTBEHHOTO MPeAnpuaTHs. YacTo KOHTPOJUIMHT acCOLU-
UPYIOT C COBPEMEHHBIM HaBUIalIUOHHBIM OCHAILEHUEM KOpaOJisi, KOTOPBIM MO3BOJIAET
IPEANPUATUIO TIPEBOCXOHO OPUEHTUPOBATHCA B CTPEMHUTEIBHO MEHSAIOLIEMCS MUPE
PBIHOYHBIX OTHOIICHHMI [3, ¢. 336].

[lenp paOoOThl — M3y4YEHHE TEOPETHUYECKUX ACIIEKTOB CUCTEMBI KOHTPOJUIMHIA
BHEILIHEN Cpe/ibl TPOU3BOICTBEHHOIO MPEIPUATHS.

3agauu:

— paccMOTPETh TEOPETUUECKNE aCIIEKThI KOHTPOJUIMHIA BHEIIHEW CPeabl IPOU3-
BOJCTBEHHOT'O TIPEANPUSITHS;

— M3YYUTh OIIMOKHM, BO3HUKAIONIME MPHU BHEAPEHUU CHUCTEMbl KOHTPOJUIMHIA
BHEIIIHEWN CPENbl B AEATEIBHOCTD POU3BOACTBEHHOTO IIPEATPHUITHS.

CJI0BO «KOHTPOJUIMHI» MPOU3OIILIO OT aHTJHicKoro «t0 controly — ympasmisrs,
KOHTPOJIUPOBaTh. TeM HEe MeHee, TEPMHUH «KOHTPOJUIMHI» B Poccuiickyro denepannto
npuiien u3 OeneparuBHoit Pecrybnuku ['epmaHusi, TOCKOJIBKY HIMEHHO TaM yKOpe-
HUWJICS JaHHBIN TepMuH, a B Coequnennbix [lITatax Amepuku u Bennkobpuranuu ymo-
TPeOJISAIOT MOHATHUE «YTPABICHYECKUNA YUET).

KOHTpO/UIMHT BHEIIHEW Cpenbl — HOBOE MOHSTHE B TEOPUM U NPAKTUKE COBpE-
MEHHOI0 YIIPAaBJIEHUs, BOZHUKIIEE HA CTHIKE MEHEPKMEHTA U YIIPABIEHYECKOT 0 YUETa,
aHanM3a U IUIaHupoBaHud. B o0uiem, B 3KOHOMHUYECKOU cdepe, 3T MpeaMeThl nepe-
BOJST yNpaBlieHHUE MPEANPUATHEM Ha a0CONIOTHO HOBBIM YPOBEHB, OCYIIIECTBIISS UH-
TErpanuo, KOOPAUHALNUIO, KOHTPOJIb AEATEIbHOCTH MPEANPUATHS I JOCTHXKEHUS
ONEPATUBHBIX U CTPATETUUECKUX LETIEN.

Enunas nenp KOHTPOJUIMHIA BHEIIHEH CPElbl — OPUEHTALMs yIPABICHYECKOTO
IIpOLIECCa HA YKIIOHEHUE OT PUCKOB, CBA3AHHBIX C BHELIIHEH CPENOW B TOITOCPOYHBIX

Y KPaTKOCPOYHBIX MEPCIIEKTUBAX.



BaxueitmmMu 3a1agaMy KOHTPOJUIAHTA SIBJISIIOTCS OIICHKA PUCKA U TIOJITOTOBKA
PELICHH 10 yNpaBJIEHUIO pUCKaMu Npeanpusatus. [IocKoapKy JUIIb MPOaHAIU3UPO-
BaB COBOKYITHOCTh KOMMEPYECKHX, SKOJOTHUECKHUX, PHIHOYHBIX, COIIMAIBHBIX U JIPY-
TUX PUCKOB, TIPEANPHUATHE BHIOUPACT CTPATETHIO ACATEIHHOCTH.

CnepnoBarenbHO, OJarojapsi BHEAPEHUIO KOHTPOJIMHTA BHEIIHEH Cpelbl B MPO-
W3BOJICTBEHHOE TIPEANPUATHE TPOU3OMICT:

1. IToBbIIEHHE KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH, 3a cUeT 3(PGHEKTUBHOTO BHITIOJIHCHUS
BceX QYHKIUN yIPABICHHS.

2. ®opmanuzarus 1eITeIbHOCTH MPEANPHUSITHS, B YaCTHOCTA U3MEHHUTCS OpTaHu-
3allMOHHAS CTPYKTYpa MPEANPUSATHS 32 CYET COBEPILICHCTBOBAHUS BEPTUKAIBHBIX U TO-
PU3OHTAIBHBIX CBS3EH €T0 OT/ICIBI.

3. IloBbllieHNEe KauecTBa M PE3yJIbTATUBHOCTU YIIPABJICHUS C IMOMOIIBIO Tpa-
BWJIBHOM paccTaHOBKH NpuopuTeToB [1, €. 132]. [IporpeccuBHOMY MEHEIKEPY MPH-
X0JuTCs OpaTh Ha ceOsl pelIeHUs, ONUPAsCh HAa MHO>KECTBO UICTOYHUKOB UH(OpMaIIUH,
KOTOPYIO HEPEATbHO B MOJTHOM MEPE U B CKAThIe CPOKH BEPHO OLIEHUTH. J[aHHYIO Mpo-
O5leMy MOMOTaeT PEIuTh CIIy)k0a KOHTPOJUIMHTA, TaK KaK OHa CHAaOIUT MEHemKepa
y’Ke TIpoaHaIN3uPOBaHHOM, 00001meHHON nH(pOopMaIuel, OTHOCSIIEHCS KOHKPETHO K
npo0iemMe, KOTOPYIO pyKOBOJIUTENIO MPEICTOUT PEITUTh.

4. BrICBOOOXICHHE aIMUHUCTPATHBHO-XO03sAHMCTBEHHOr0 TiepcoHana [2, ¢. 280],
9YTO COOCTBEHHO MO3BOJIUT CITY>KAIIUM TPEIPUSATHS CKOHIIEHTPHUPOBATh BHUMAHUE HA
PEIICHUH CTPATETMYECKUX 3a/1a4d M aHalIn3e Ou3HeC — MHPOpPMAIIMK, He OTBJICKAsACh Ha
MOBCEAHEBHBIE MPOOIIEMBI.

OcHoBaHusl, SBIAIONIMECS CUTHAJIOM JUIsl BHEAPEHHUS KOHTPOJUIMHIA BHEIIHEH
Cpelibl Ha MPOU3BOJICTBEHHOE MTPEANPUSITHE:

— CHIDKEHUE B CPAaBHEHUHU C KOHKYPEHTAMHU YKOHOMHYECKUX MTOKa3aTeNeH;

— TIOSIBJICHNE HOBBIX MJIM M3MEHEHHUE OCHOBHBIX TEJICH MPETPHUSITHS;

— OTCYTCTBHE COTJIACOBAaHHM B OPraHU3aLMOHHOM CTPYKTYPE;

— nyonupoBanue GyHKIUN yIPaBICHUS, TPUCYTCTBUE KOH(PIMKTOB MIPHU X OCY-

HIECTBJICHUU U JIP.



HccenenoBanne OnpITa MEHEIKEPOB, BHEAPUBIINX KOHTPOJIMHT BHEIIHEW CPEIbI
B pa0OTy MpEeANpUATHS, KOHEYHO e, HE 3aCTPAaXOBBIBACT OT BO3HUKHOBEHHS HOBBIX
HEBEPHBIX pelieHuid. Be€ ke, 0p110 ObI TITyNO MOBTOPSITh HETaTUBHBIN OMBIT. Y AEIUM
BHUMaHHUE CaMbIM PaCIpOCTPAHEHHBIM OIIMOKaM, BOSHUKAIOIIUM Ha CTaJluu BHEJpe-
HUS U CTAHOBJICHUSI CUCTEMbI KOHTPOJUIMHTA BHEIIHEW Cpelbl IPEANPUSITHUS, UTAK:

1. HeBepHoe noHumaHue Uend U (PYyHKUUNA CUCTEMbl KOHTPOJUIMHIA BHEIIHEH
cpensl [3, c. 336]. B uncne upe3BbIdaitHO TPYOBIX OMUOOK, MTOTHOCTHIO JUCKPEIUTH-
PYIOLIUX UACHO, 4 TAKKE KOHUEIIINI CUCTEMBI KOHTPOJUIMHTA, CJIENYET OTHECTH IEpe-
MMEHOBAHUE JIOJDKHOCTU OyXrajnTepa B KOHTpoJuiepa. MeHemkep npeanpusTus 1071-
KEH U3HAYAJIbHO MMOHUMATh CYTh CHCTEMbI KOHTPOJUIMHIA, 3aTEM OCO3HATh €r0 BaX-
HOCTB ISl IPOU3BOACTBEHHON NIEATENBHOCTH U JIMILb, IOTOM IIar 3a I1aroM HadaTb
BHEJPATH B ACATEIBHOCTh MPEINPUATUS CUCTEMY KOHTPOJUIMHra. Camble BBICOIIPO-
(deccuoHaNbHbIE CHEIUAIUCTHI 110 KOHTPOJUTMHTY HE CMOTYT HMYEro CHAeNaTh, €Cld
IITATHBIM [IEPCOHANI HE OCO3HAET COOCTBEHHBIN BBITO/Ibl OT BHEAPEHHS CUCTEMBI KOH-
TPOJUIMHTIA.

2. Bei6op 1ienu [1, €. 132]. Bosnblias 4acTh MEHEKEPOB BUAAT TJIABHOM IICIIBIO
NEeSATENBHOCTH MPOU3BOJACTBEHHOIO MPEANPUATHS — NPUOBLIL. B mpakTrueckon aes-
TEIBHOCTH MPEANPUATHS MBITAKOTCS JOCTUTHYTHh CONOJYMHEHHBIX LEJNEH, HAIPUMED:
NOBBIILIEHUE YPOBHS JMKBUAHOCTH, YBEJIMUEHUE JIOJIM HA PBIHKE, POCT OOBEMOB MPO-
JIaX, COXpaHEHHE MEPCOHAIIA, CHUKEHUE PHUCKA.

[Tpu ycnoBuu, 4To mpuObLIL BEIOpaHa B KAYECTBE IIIaBEHCTBYIOIIEH 1IETH, BaXKHO
YTOYHHUTH BPEMEHHBIN aCIEKT, O KAKOM ITEPUOJE UIIET PEYb: KPATKOCPOYHOM HJIN J0JI-
rocpoyHoM. Hampumep: npeanpusaTue MOKET 3aMETHO YIYUYLIMTh 3KOHOMHYECKYIO
3¢ (PEeKTUBHOCTH IEATENLHOCTH, B ClIy4ae 0TKa3a OT JCHEKHBIX BIIOKEHHUI B HOBEHIIIee
cneno0opyI0BaHUE, AMOPTU3ALIMOHHBIX OTYHUCIECHUN HAa PEMOHT MPOU3BOJCTBEHHBIX
(OHI0B, CHU3UT pacxojbl Ha MapKEeTUHT. 13 3T0ro Mo>kHO caenarth BBIBOJ, UTO OJa-
rONOJIyYUE MPEANPUITUS HA CETOAHAIIHNUNA JE€Hb TOCTUTHYTO 34 CYET NEPEKIIAbIBaA-

HUS IPOOJIEM U TPYAHOCTEN Ha Oy IyIIHE TEPUOJIBI.



3. CBepxyBIleUeHHE 3HAYCHUS KaKoW-1100 (GyHKIMH KOHTpoJumnHTra [3, c. 336].
Ecnu ogna u3 yHKUMN KOHTPOJUIMHIA THIIEpOOIN3UPOBaHa, TO BCSI CUCTEMAa KOHTPOJI-
JIMHTa CTAHOBUTCSI OTPAaHUYECHHOM, HE ABJIsieTCs 3P PEKTUBHON, KaKOi MOTJIa ObI OBbITh.
[enecooOpa3Ho, 1ociie MPUHITHS PELICHHUs O BHEPEHUN CUCTEMbl KOHTPOJUIMHTA HA
IPOU3BOJCTBEHHOE MPEINPUITHE, UCIOJIb30BaTh KOMIUIEKCHBIN, MOJIX0/ K peayin3a-
[IUH YIIPABICHYECKON NHHOBAIUH.

4. N30p1TOK WM HeaocTaTok uHpopmaruu [4]. B aesreasHOCTH OOIBITMHCTBA
IIPOU3BOJICTBEHHBIX MPEATNPHUATHUAX CYIIIECTBYET MPAKTHKA €KEMECIIHOW OTYETHOCTH
CIIy OBl KOHTPOJUIMHra MeHeKepy. [IpencraBneHHble 0T4E€THl UMEIOT MO0 MOBEPX-
HOCTHBIN onucaHue (HampuMep, 3a MpOoLE AN IEPUO]T CHU3UICSA 00beM MPOIaXK, MO-
ATOMY SKOHOMHUYECKask 3P(HEKTUBHOCTh NPEANPHUATUS CHUKEHA), MU HA000POT SIBJISI-
I0TCS OJPOOHBIM OTYETOM, KaK OTYET ayJIMTOpa WK peBu3opa. ITo HedahdheKTUBHAS
opranusarnus paboTbl cIyKObl KOHTpOJUIMHTA. [10CKOIBKY OTUET JOJIKEH AaTh OTBET
Ha CJIETyIOUIME BOIPOCHI:

— JOCTUTHYTHI JIU TIOCTaBJieHHbIE Lenu? Eciu HeT, TO, Kakue MpUYUHBI TTOMe-
manu sTomy? Ecnu na, To, kakum obpazom?

— KaKue CyIIeCTBYIOT BO3MOXKHOCTH JJI1 YCTPAHEHUSI OTKJIOHEHUH OT MJIaHOBBIX
nokaszaTesiel WK MOBBIIIEHHUS BEPOSTHOCTH JOCTHKEHUS 1enn?

5. M30BITOYHOCTH KOHTPOJIUPYEMBIX TMoOKazatenen [3, c. 336]. Yacto ¢ 1emnbio
ONEPATUBHOM U aJICKBATHOM OIIEHKH XO35AMCTBEHHOM CUTYallMM Ha MPEANPUATHH, Me-
HeKep TpeOyeT OT CITyObl KOHTPOJIJIMHIA CO3AAaTh CUCTEMY KOHTPOJIS,, OXBaThIBAIO-
IIY}0 OTPOMHOE KOJIMUECTBO MOKa3aTesei ¢ mpecTaBIeHueM oT4eTa 00 MX COCTOSIHUU
exxeHenenbHo. IHOT/1a mepcoHan ciry>k0Obl KOHTPOJUTMHT A, AKeJast MOKa3aTh U J0Ka3aTh
BaXKHOCTB pabOTHI MOJpa3/ieJeHHs] KOHTPOJUIMHTA HA MPEANPUATHH, IEPETPYKAET Py-
KOBOAMTENS H30BITOUHOM €XEIHEBHO MeHslIeics uHpopMauuei. BcenenctBue
ATOT0, BBICOKOMPO(ECCHOHATBHBIE CTIEUATUCTHI U KOHTPOJUIEPHI, @ TAKXKE PYKOBOIH-
TEJN — BBIHYKJICHBI TPATUTh OOJIBIIYIO YacTh CBOETO pabodyero BpeMeHu Ha cOop u
aHaJIM3 CTaTUCTUKH, a TAKXKE MOJATOTOBKY WJIM U3yUYEHHUE «ITyCThIX» 0TYeTOB. [Ipu Ta-
KOM peXHUME JIEATEIbHOCTH CTPATETUYECKOE MBIIUIEHUE CIIELIMAINCTOB OTCYTCTBYET,

IMOCKOJIbKY Ha HEI'O IIPOCTO HET BPCMCHU.



Takum 00pa3oM, MOKHO MPUNTH K CIIEIYIOIIKUM BBIBOIAM:

— KOHTPOJUIMHI BHELIHEN Cpelbl MPOU3BOACTBEHHOIO NPEANPUATHS — CUCTEMA,
oObeUHSIONIAs YIPABICHYECKUI yUeT, TUIAHUPOBAHKE, a TAK)KE aHAIU3 U KOHTPOJIb
OTKJIOHEHU! (DAKTUYECKUX PE3YJIbTAaTOB ACSITEIBHOCTU OT IJIAHOBBIX.

— KOHTPOJUIMHI BHEIIHEH Cpellbl — CUCTEMa palMOHAIN3ALUU LEIeTI0CTHKEHUS
IIPOU3BOJICTBEHHOTO MPEAIPUATHUSA.

— NPOTHO3UPOBAHKE COCTOSTHUS BHEIIHEHN CPEbl — TNIABEHCTBYIOIIAS 3a7a4a KOH-
TPOJUTMHTA BHEMIHEH cpeapl [2, ¢. 280].

— KOHTPOJUIMHT BHEIIHEW Cpebl MPeICTaBseT cO0O0M IEIOCTHYI0 KOHLELHUIO
SKOHOMHUYECKOTO YIpaBJICHUS MPEANPHUATHEM B JIOJITOCPOYHBIX U KPATKOCPOUHBIX
NEPCIEKTUBAX, KOTOPAsi OPUEHTHUPOBAHA HA BBISIBJIEHUE BCEX PUCKOB, CBSI3aHHBIX C IO-
JTy4eHUEM MPUOBLIN B YCIOBUSAX PhIHKA.

— MpU BHEJIPEHUN CUCTEMbI KOHTPOJUIMHTIA B AESTEIbHOCTD MPEANPUITHS BAXKHO
AHAIM3UPOBaTh HOBUHKM W JOCTHKEHUS JIyUIIHX MPEINpUATUN-KOHKYPEHTOB.
VYcneumHslid ONbIT KOHKYPEHTOB JIOJKEH CTaTh CTUMYJIOM ISl TalIbHEMIIIEr0 NHHOBA-
[IUOHHOTO Pa3BUTHUS, KaK MPEANPUITHS, TAK U €r0 CUCTEMbl KOHTPOJUJIMHTA BHEIIHEN
Cpeapl.
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