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ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  

В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ ПРОЦЕСС ПО АНГЛИЙСКОМУ ЯЗЫКУ 

Аннотация: статья посвящена способам использования информационно-

коммуникационных технологий в процессе обучения английскому языку. Процесс 

обучения английскому языку будет осуществляться более эффективно, если си-

стематически использовать информационные технологии в урочной и внеуроч-

ной деятельности учащихся путем компетентного применения различных обу-

чающих программ в процессе обучения английскому языку, разработки мульти-

медиа-презентаций для уроков различных типов, использовать интернет-ре-

сурсы в развитии языковой компетенции и страноведческих знаний учащихся. 
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В настоящее время учащиеся активно владеют информационными техноло-

гиями, поскольку игровые приставки, компьютерные игры имеются почти в каж-

дой современной семье. Умение играть на компьютере не всегда носит негатив-

ный аспект, но может сыграть положительную роль в развитии навыков пользо-

вания информационно-коммуникационных технологий, понимания структуры 

компьютера и пр. Нельзя не упомянуть и о том, что занятия на компьютере явля-

ются отличным стимулом для развития памяти ребенка, оптимизации и ускоре-

ния мышления. Ведь в компьютерных играх необходимо запоминать уровни, 

имена героев, ориентироваться по карте и быстро принимать решения. Ребенок 
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не только хорошо запоминает, но и запоминает осмысленно и надолго. Компью-

тер развивает произвольную память и внимание, формируют познавательную 

мотивацию. 

При использовании на уроках информационных технологий обучаемому 

сложнее отвлечься, при получении информации с помощью и слуха, и зрения 

информация запоминается прочнее, привлекается интерес детей. Действительно, 

если человек сосредоточенно слушает голос или музыку, то отвлечь его посто-

ронним звуком сложнее, а визуальным эффектом (например, резким движением 

или перепадом освещенности) легче. И, наоборот, для зрителя немого кино или 

читателя – звук будет более сильным отвлекающим фактором. Таким образом, 

при комплексном восприятии отвлечься сложнее, значит, процесс обучения бу-

дет проходить более эффективно. 

В последние годы, появилось большое количество обучающих программ по 

иностранным языкам. Они не только позволяют читать текст со всевозможными 

примерами, но и позволят интегрировать в себе такой классический метод, как 

аудирование. Более того, ученик при этом не скован темпом класса и учителя, а 

может сам в интерактивном режиме прослушать необходимый фрагмент текста 

произвольное количество раз. Некоторые из подобных программ позволяют 

даже контролировать произношение учащегося. 

Мультимедийный курс английского языка – это видеоролики, интересные, 

увлекательные задания, направленные на развитие всех видов речевой деятель-

ности: аудирования, чтения, развитие навыков монологической и диалогической 

речи, развитие грамматических и лексических навыков. Игры направлены на до-

стижение только положительного результата! Особое внимание можно уделить 

детям, отстающим в учебе. Азарт соревнования заставляет добиваться лучших 

результатов. Работа на компьютере вызывает у таких учащихся неподдельный 

интерес, что обеспечивает формирование положительной мотивации к обучению 

иностранному языку. 
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Интерактивная доска помогает при ускорении темпа и течения занятия. Ис-

пользование интерактивной доски может улучшить планирование, темп и тече-

ние урока. Файлы или страницы можно подготовить заранее и привязать их к 

другим ресурсам, которые будут доступны на занятии. На интерактивной доске 

можно легко передвигать объекты и надписи, добавлять комментарии к текстам, 

рисункам и диаграммам, выделять ключевые области и добавлять цвета. К тому 

же тексты, рисунки или графики можно скрыть, а затем показать в ключевые мо-

менты урока. 

После проведения таких уроков можно сделать вывод, что благодаря ис-

пользованию интерактивного мультимедийного курса решается проблема повы-

шения качества обучения. 

Компьютерный курс содержит большое количество мультимедийных лек-

ций и позволяет резко облегчить усвоение обширного материала за счет ком-

плексного воздействия видеоряда, звука (музыка, шумы), а также чисто компью-

терных возможностей диалога с учеником, контроля усвоения пройденного ма-

териала. 

Существующие на сегодняшний день компьютерные программы позволяют 

выводить на монитор информацию в виде текста, звука, видеоизображения, игр. 

Обучение с помощью компьютера дает возможность организовать как самосто-

ятельную работу каждого ученика в отдельности, так и групповую работу вместе 

взятых учащихся группы. 

Мультимедийные задания носят различный характер: 

 нажать на правильный ответ; 

 заполнить пропуски, таблицы, разгадать кроссворды; 

 найти слово, (правильный ответ); 

 расположить предметы на картинке; 

 соединить точки, ответить на вопросы; 

 найти слова, соответствующие картинкам; 

 прочитать слова и указать на предмет; 

 прослушать и спеть песенку; 
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 прослушать текст и выбрать правильный ответ на вопрос; 

 напечатать слово, фразу, предложение. 

Занимательные упражнения, направленные на развитие таких видов рече-

вой деятельности, как аудирование, чтение, формирование и закрепление навы-

ков монологической и диалогической речи позволяют отрабатывать произноше-

ние, совершенствовать письменную речь, пополнять словарный запас. 

Использование мультимедийных средств обучения помогает реализовать 

личностно-ориентированный подход в обучении, обеспечивает индивидуализа-

цию и дифференциацию обучения с учетом особенностей детей, их уровня обу-

ченности, склонностей. Новейшие технологии в обучении английскому языку 

повышают самостоятельность детей, но в то же время способствуют сотрудни-

честву учителя и ученика на уроке, помогает давать учащимся прочные знания и 

развивать коммуникативную компетенцию, а также идти в ногу со временем и 

не отставать от прогресса. 

Игра CAN – CAN’T из мультимедийного курса к учебнику WAY AHEAD. 

На экране появляется картинка, вопросительное предложение, и два варианта от-

вета. Ребенку предлагается кликнуть на правильный ответ. В этой игре 8 карти-

нок. Учащийся не перейдет к выполнению следующей картинки, пока не по-

явится NEXT QUESTION. Таким образом, ученики автоматизируют свои умения 

по образованию вопросительных предложений и кратких ответов на них. 

Известно, что учитель в процессе своей работы должен не только передавать 

учащимся определенный объем информации, но и стремиться сформировать у 

своих подопечных потребность самостоятельно добывать знания, применяя раз-

личные средства. Чем лучше организована самостоятельная познавательная ак-

тивность учащихся, тем эффективнее и качественнее проходит обучение. Ком-

пьютер позволяет повысить самостоятельность работы учащихся не только в 

аудитории, но и в домашних условиях, что необходимо для более успешного пе-

ревода знаний извне во внутреннее достояние школьника. 

Одним из наиболее революционных достижений за последние десятилетия, 

которое значительно повлияло на образовательный процесс во всем мире, стало 
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создание всемирной компьютерной сети, получившей название Интернет, что 

буквально означает «международная сеть» (англ. international net). Использова-

ние кибернетического пространства (cyberspace) в учебных целях является абсо-

лютно новым направлением общей дидактики и частной методики, так как про-

исходящие изменения затрагивают все стороны учебного процесса, начиная от 

выбора приемов и стиля работы, кончая изменением требований к академиче-

скому уровню обучающихся. 

Основная цель изучения иностранного языка в средней школе – формирова-

ние коммуникативной компетенции, все остальные цели (образовательная, вос-

питательная, развивающая) реализуются в процессе осуществления этой главной 

цели. Коммуникативный подход подразумевает обучение общению и формиро-

вание способности к межкультурному взаимодействию, что является основой 

функционирования Интернета. Вне общения Интернет не имеет смысла – это 

международное многонациональное, кросс-культурное общество, чья жизнедея-

тельность основана на электронном общении миллионов людей во всем мире, 

говорящих одновременно – самый гигантский по размерам и количеству участ-

ников разговор, который когда-либо происходил. Включаясь в него на уроке ино-

странного языка мы создаем модель реального общения [27]. 

Общаясь в истинной языковой среде, обеспеченной интернет, учащиеся ока-

зываются в настоящих жизненных ситуациях. Вовлеченные в решение широкого 

круга значимых, реалистичных, интересующих и достижимых задач, школьники 

обучаются спонтанно и адекватно на них реагировать, что стимулирует создание 

оригинальных высказываний, а не шаблонную манипуляцию языковыми форму-

лами. 

Первостепенное значение придается пониманию, передаче содержания и 

выражению смысла, что мотивирует изучение структуры и словаря иностран-

ного языка, которые служат этой цели. Таким образом, внимание учащихся кон-

центрируется на использовании форм, нежели на них самих, и обучение грамма-

тике осуществляется косвенным образом, в непосредственном общении, исклю-

чая чистое изучение грамматических правил [2]. 
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Компьютер лоялен к разнообразию ученических ответов: он не сопровож-

дает работу учащихся хвалебными или порицательными комментариями, что 

развивает их самостоятельность и создает благоприятную социально-психологи-

ческую атмосферу на уроке английского языка, придавая им уверенность в себе, 

что является немаловажным фактором для развития их индивидуальности. 

Развитие образования в наши дни органично связано с повышением уровня 

его информационного потенциала. Эта характерная черта во многом определяет 

как направление эволюции самого образования, так и будущее всего общества. 

Для наиболее успешного ориентирования в мировом информационном про-

странстве необходимо овладение учащимися информационной культурой, а 

также компьютерно-экранной культурой, поскольку приоритет в поиске инфор-

мации все больше и больше отдается Интернет [1]. 

Как информационная система, Интернет предлагает своим пользователям 

многообразие информации и ресурсов. Базовый набор услуг может включать в 

себя: 

 электронную почту (e-mail); 

 телеконференции (usenet); 

 видеоконференции; 

 возможность публикации собственной информации, создание собствен-

ной домашней странички (homepage) и размещение ее на Web-сервере; 

 доступ к информационным ресурсам: 

 справочные каталоги (Yahoo!, InfoSeek/UltraSmart, LookSmart, Galaxy); 

 поисковые системы (Google, Yandex, Alta Vista, HotBob, Open Text, 

WebCrawler, Excite); 

 разговор в сети (Chat). 

Эти ресурсы могут быть активно использованы на уроке английского языка. 

Овладение коммуникативной и межкультурной компетенцией невозможно 

без практики общения, и использование ресурсов Интернет на уроке иностран-

ного языка в этом смысле просто незаменимо: виртуальная среда Интернет поз-
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воляет выйти за временные и пространственные рамки, предоставляя ее пользо-

вателям возможность аутентичного общения с реальными собеседниками на ак-

туальные для обеих сторон темы. Однако нельзя забывать о том, что Интернет – 

лишь вспомогательное техническое средство обучения, и для достижения опти-

мальных результатов необходимо грамотно интегрировать его использование в 

процесс урока [3]. 
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