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РЕАЛИЗАЦИЯ ПРИНЦИПОВ ИНФОРМАЦИОННОЙ ЛОГИСТИКИ 

 В ОТРАСЛЕВОМ ВУЗЕ 

Аннотация: в статье рассматривается проблема доставки учебного кон-

тента обучающимся в отраслевом вузе в условиях экономики знаний. Предлага-

ется онтологический подход к организации данного процесса, позволяющий реа-

лизовать такие принципы информационной логистики, как полнота, непроти-

воречивость, точность, своевременность и актуальность, ориентированность, 

гибкость, технические возможности участников процесса обучения. Определя-

ется специфика знаний, которые циркулируют в системе «отрасль – отрасле-

вой вуз». Отмечается, что реализация принципов информационной логистики 

для эффективной доставки учебного контента предполагает создание сетевого 

образовательного ресурса в форме онтологий. 
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Сегодня, по мнению ученых, современная экономика переходит на каче-

ственно новый этап своего развития, когда основным фактором успеха органи-

заций на высококонкурентном мировом рынке становятся знания и человеческий 

капитал. Такая экономика получила название «экономика знаний». В условиях 

экономики знаний претерпевают изменения практически все сферы человече-

ской деятельности, включая образование. Так, активно обсуждаемая концепция 

«Университет 3.0» предполагает создание на базе организаций высшего образо-

вания интегрированной предпринимательской экосистемы, цель которой – сде-
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лать их ключевыми поставщиками инноваций. Это означает переход к проактив-

ной модели генерации технологий, талантов, рынков и рыночных сервисов, в 

рамках которой университеты превращаются в градообразующие центры эконо-

мических кластеров. По сути, они начинают играть роль экономических агентов 

крупных компаний, которые умеют управлять результатами интеллектуальной 

деятельности и хорошо понимают принципы функционирования новых рынков. 

Системная трансформация российских университетов согласно данной мо-

дели предполагает создание новой инфраструктуры и внедрения прорывных тех-

нологий. Одним из решений может стать управление на основе знаний, которые 

в экономике знаний представляются как ценный нематериальный актив органи-

зации, требующий особого подхода к своему формированию и управлению. В 

качестве такого подхода предлагается онтологический подход [1]. Он позволяет 

описать доставку учебного контента потребителям (обучающимся) на основе со-

временного международного стандарта ISO для представления знаний в форме 

онтологий. Предполагается, что знания будут доставляться в кратчайшие сроки 

и с минимальными издержками. Таким образом, проблема доставка учебных зна-

ний может быть отнесена к информационной логистике [4]. 

Все вышеизложенное справедливо по отношению к любой образовательной 

организации. Вместе с тем, работа со знаниями в отраслевых вузах имеет свою 

специфику, поскольку жизненный цикл знаний, принадлежащих интеллектуаль-

ному полю отрасли, является интегрированным и формируется в системе «от-

расль – отраслевая образовательная организация». Такие знания в исследова-

нии [3] были определены как отраслевые знания. 

Наличие интегрированного жизненного цикла формирования отраслевых 

знаний является важным условием реализации принципов информационной ло-

гистики в отраслевом вузе, так как учитывает взаимосвязь последнего с отрас-

лью-работодателем [2]. Среди таких принципов мы выделили следующие: пол-

нота; непротиворечивость; точность; своевременность и актуальность; ориенти-

рованность; гибкость; технические возможности организации и потребителей. 
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Отрасль и вуз должны поддерживать постоянный обмен знаниями для коор-

динации образовательного процесса. Синхронизация их деятельности на всех 

этапах интегрированного жизненного цикла знаний возможна посредством от-

крытых сетевых образовательных ресурсов. На рисунке 1 показано место такого 

ресурса при взаимодействии ОАО «РЖД» и Сибирского государственного уни-

верситета путей сообщения (СГУПС) (г. Новосибирск). 

 

 

Рис. 1. Взаимосвязь «отрасль – отраслевой вуз» 

 

В научной литературе обозначенный подход часто называют семантиче-

ским. Он предполагает использование комплекса технологий и методов по ра-

боте со смыслом (семантикой) информационных объектов. Результатом явля-

ются онтологии предметных областей, системы логического вывода, семантиче-

ские порталы и др. 

В таблице 1 праведен сравнительный анализ представления учебного кон-

тента в форме привычного обучающимся гипертекста и в форме онтологий с 

точки зрения принципов информационной логистики. 

Таблица 1 

Сравнительный анализ представления информации с точки зрения принципов 

информационной логистики 

 

Принцип информационной 

 логистики 

Принятая технология  

(Гипертекст) 
Онтология 

Полнота непротиворечивость Соблюдается не в полной мере Соблюдается 
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Точность  Соблюдается не в полной мере Соблюдается 

Своевременность и актуаль-

ность 

Соблюдается не в полной мере Соблюдается 

Ориентированность Не соблюдается Соблюдается 

Гибкость Не соблюдается Соблюдается  

Технические возможности Соблюдается Соблюдается  
 

Реализация перечисленных принципов предполагает наличие специальной 

программной среды разработки открытых сетевых образовательных ресурсов в 

форме онтологий. Практическим примером такой разработки является про-

граммная среда (ПС) Onto.plus, прототип которой был разработан по заказу 

учебно-методического центра по образованию на железнодорожном транспорте 

коллективом научно-исследовательской лаборатории «Информационные техно-

логии транспорта» факультета «Бизнес-информатика» СГУПС. 

ПС Onto.plus, с одной стороны, является редактором онтологий учебных 

дисциплин, представленных на ограниченном естественном языке, и предмет-

ных областей, а с другой стороны, программной платформой для организации 

пространства учебных знаний и построения баз учебных знаний. На рисунке 2 

показан фрагмент онтологии «Организация перевозок» для дисциплины «Общий 

курс железных дорог», составленный автором статьи. 

То, насколько представление учебного контента в форме онтологий позво-

ляет реализовать принципы информационной логистики, показано в таблице 2. 
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Рис. 2. Фрагмент онтологии «Организация перевозок» 

 (использован ограниченный естественный язык) 

 

Таблица 2 

Реализация принципов информационной логистики с помощью ПС Onto.Plus 

 

Принцип информационной логистики Реализация 

Полнота и непротиворечивость Использование редактора онтологии Onto.Plus 

Точность исходной информации Проверки на непротиворечивость экспертом 

Своевременность и актуальность Обеспечение синхронной работы нескольких 

пользователей в рамках одной онтологии и од-

ного фрейма 

Гибкость Несколько вариантов представления обучаю-

щего контента (структурированный текст, он-

тограф) 

Технические возможности ПК, выход в Интернет 
 

В заключение можно сделать вывод, что в условиях экономики знаний и 

ориентации высшего образования на модель «Университет 3.0» отраслевые вузы 

будут вынуждены искать конкурентные преимущества, который могут быть об-

наружены в реализации принципов информационной логистики для управления 

учебными знаниями в системе «отрасль – отраслевой вуз». 
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