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Одним из важнейших условий воспитания толерантности у учащихся обще-

образовательных школ является опора на систему педагогического сопровожде-

ния, включающего определенные направления педагогической деятельности. 

Анализ психолого-педагогической литературы показал, что понятие «педа-

гогическое сопровождение» связано с пониманием того факта, что подлинно гу-

манистическое отношение к учебно-воспитательному процессу отражается в 

осознании субъектности ребенка в данном процессе. Безусловно, необходимым 

условием эффективности современного учебно-воспитательного процесса явля-

ется опора на собственную активность ребенка. Но, что особенно значимо – 

формы проявления, уровень осуществления такой активности – должны быть 
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сформированы, созданы у растущего человека на основе творческого использо-

вания образцов. Следовательно, задача педагога состоит в выстраивании этого 

процесса и, шире, культурно-образовательной среды, таким образом, чтобы пе-

дагог организовывал условия для развития стремления каждого учащегося к са-

моразвитию, к самореализации и освоению мотивов к совершению самостоя-

тельных ответственных поступков. В результате осознания и укоренения в 

структуре личности заданных образцов поведения и способов деятельности про-

исходит дальнейшее развитие растущего человека (в частности, его ценностной 

сферы, толерантного сознания и т. д.). 

Важно отметить, что в Стратегии развития образования на период до 

2025 г. определяются важнейшие цели и задачи этого процесса, решение кото-

рых требует особой концентрации внимания ученых на создании адекватной си-

стемы психолого-педагогического сопровождения. 

Как отмечают исследователи Ю.А. Харьков, А.И. Филатов: «Сфера ответ-

ственности системы психолого-педагогического сопровождения не может быть 

ограничена рамками задач преодоления трудностей в обучении, но должна вклю-

чить в себя задачи обеспечения успешной социализации, сохранения и укрепле-

ния здоровья, защиты прав детей и подростков» [4]. 

Для исследования проблемы воспитания толерантности у учащихся важно, 

что в плане широкого концептуального подхода к проблеме термин «педагоги-

ческое сопровождение» является более емким, включающим в себя, в том числе, 

и психологическую составляющую, так как невозможно представить себе высо-

копрофессионального педагога, чья квалификация соответствует всем современ-

ным требованиям без серьезной психологической подготовки. В этом случае тер-

мин «психолого-педагогическое сопровождение» может означать совместную 

профессиональную деятельность педагога, обладающего подготовкой в области 

психологии детей и подростков и школьного психолога, чья компетенция рас-

пространяется также на область практической психологии, которая по своему со-

держанию приближается к области медицины. 
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Понятие «педагогическое сопровождение», с нашей точки зрения, пока не 

получил достаточно точного и адекватного определения в современной педаго-

гической науке. Так, например, по мнению исследователя И.В. Протасовой, пе-

дагогическое сопровождение можно определить как «принятие, снабжение, 

предоставление, ограждение, охранение (чего-либо), а также совокупность 

средств, методов и мероприятий, направленных на что-либо [2]. 

В.П. Бондарев считает, что в основе системы педагогического сопровожде-

ния должны лежать принципы личностно-ориентированного подхода, т.е. в дан-

ном случае необходимо: 

– разработать содержание, средства, методы образовательного процесса, 

направленного на выявление и использование субъектного опыта каждого уча-

щегося; 

– создать условия для продуктивного раскрытия способов мышления уча-

щихся; 

– выстроить индивидуальную траекторию развития каждого учащегося че-

рез реализацию образовательной программы с учетом его личностных потребно-

стей [1]. 

Мы согласны с мнением этого исследователя, но при этом следует отметить, 

что принципиальным для авторской концепции воспитания толерантности у уча-

щихся является положение о том, что в системе педагогического сопровождения 

принципы личностно-ориентированного подхода должны продуктивно интегри-

роваться с принципами деятельностного (А.Н. Леонтьев, В.В. Сериков, Н.Е. Щу-

ркова др.) подхода. 

Интеграция этих подходов основана на общности понимания сущности 

учебно-воспитательного процесса и опоры на позиции гуманной педагогики. 

Так, при построении образовательного процесса на основе идей личностно-ори-

ентированного обучения должен быть соблюден принцип приоритета индивиду-

альности, самобытности ребенка как активного носителя субъективного опыта, 

складывающегося задолго до влияния специально организованного обучения. В 

этом случае необходима особая работа педагогов по выявлению опыта каждого 
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ученика; организации коллективно-распределенной деятельности между его 

участниками. В этом случае развитие ученика как личности протекает через по-

стоянное обогащение и преобразование субъектного опыта как важного источ-

ника собственного развития. 

Специфика деятельностного подхода заключается в ориентации педагогов 

на оказание квалифицированной педагогической поддержки каждому учаще-

муся в становлении его как субъекта собственной жизнедеятельности. Ученые, 

разработавшие деятельностный подход в педагогике исходят из представлений о 

единстве личности с ее деятельностью, что проявляется в том, что деятельность 

в ее многообразных форма осуществляет изменения в структурах личности. В то 

же время личность осуществляет выбор адекватных видов деятельности, кото-

рые удовлетворяют потребностям личностного развития. 

Таким образом, в центре внимания педагогов оказывается прежде всего сов-

местная деятельность учащихся с педагогами (и взрослыми, в целом) в реализа-

ции вместе выработанных целей и задач, в совместном поиске идеалов и направ-

лений к их достижению в жизни. 

Нами подчеркивается необходимость использования в системе педагогиче-

ского сопровождения принципов деятельностного подхода, потому что воспита-

ние толерантности у учащихся в этом аспекте исходит из необходимости проек-

тирования, конструирования и создания ситуаций, эффективно влияющих на 

этот процесс. Такие ситуации создаются в целях объединения средств воспита-

ния толерантности в единые комплексы, стимулирующие учащихся к становле-

нию и укреплению своей толерантной позиции и повышению уровня толерант-

ного сознания. Подобные ситуации позволяют регулировать жизнедеятельность 

учащегося в целостности и разносторонности. 

Ситуация воспитания толерантности учащихся должна содержать в себе: со-

циокультурные факторы, инициирующие возникновение разнообразных духов-

ных потребностей и формирования мотивов на принятие норм поликультурного 

общества, что требует рефлексии, волевых актов, общения, активной жизненной 

позиции, принципиальности, активности, готовности следовать к намеченной 
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цели, навыков конструирования новых, более продуктивных смыслов в процессе 

творческой деятельности. Среди разработанных нами и апробированных в 

опытно-экспериментальной деятельности ситуаций можно выделить как наибо-

лее эффективные: 

– ситуации осознания общности культур: такие ситуации возникают и в 

процессе учебных занятий, и в процессе коллективной творческой деятельности 

(например, при ознакомлении с основами народного танца и освоением его эле-

ментов); 

– ситуации критического осмысления собственного и чужого интолерант-

ного поведения: в данном случае наиболее часто используются такие методы и 

формы педагогического сопровождения, как беседа, сочинение-размышление, 

диспут; 

– ситуации позитивных эмоциональных реакций на проявления особенно-

стей других культур: такие ситуации создаются в пространстве «художествен-

ных событий», праздников, фестивалей, концертов, спектаклей, ярмарок и т д. 

Нами были выявлены несколько основных общих позиций личностно-ори-

ентированного и деятельностного подходов. Эти позиции были учтены при раз-

работке теоретических основ педагогической модели воспитания толерантности 

учащейся молодежи с учетом педагогического потенциала среды, в которой рас-

тет учащийся. 
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