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ЛИДЕРСТВО КАК ФАКТОР ЭФФЕКТИВНОСТИ 

Аннотация: в статье рассмотрены вопросы лидерства и их роль в управ-

лении. Авторами также описаны различные стили и типы руководства. 
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Менеджмент – это искусство делать вещи правильно. 

Лидерство – это искусство делать правильные вещи 

Питер Друкер 

Что делает человека лидером? Особый талант? Уверенность в себе? Умение 

мотивировать и обучать других? Способность видеть перспективу? 

Есть много качеств, характерных для лидеров, но нет универсальной фор-

мулы. Нельзя уверенно сказать: «Тот, кто отвечает таким-то критериям, является 

выдающимся лидером». 

Основой лидерства является специфический тип управления, появившийся 

еще в древности на основе отношений «лидер – последователь». Объединение 

последователей вокруг лидера позволяет решить трудные задачи. В истории из-

вестно много примеров таких отношений. Это великие завоевания Александра 

Македонского и Юлия Цезаря, открытия Христофора Колумба, крестьянская 

война под предводительством Е. Пугачева, военные победы Наполеона и др. 

Тема лидерства в менеджменте в современном обществе изобилует проти-

воречивыми оценками. С одной стороны, авторы находят примеры из жизни 
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известных людей и выстраивают теорию успеха. С другой стороны – исследова-

тели препарируют печальный опыт других героев. 

Для того, чтобы рассматривать лидерство в системе менеджмента необхо-

димо начать с определение. Слово лидер происходит от английского lead (вести). 

Значит, лидер – это ведущий, идущий впереди. С одной стороны, «лидерство» – 

это процесс, с другой положение в группе. Лидерство – положение индивида в 

группе, определённое признанием высоких результатов деятельности другими 

членами группы Лидерство – процесс внутреннего управления, основанный на 

инициативе членов группы. Из этих определений вытекает то, чтобы добиться 

лидерства в менеджменте необходимо: достигать высоких результатов деятель-

ности и заставить остальных членов группы признать ценность этих результатов. 

К основным элементам процесса лидерства относятся влияние, поддержка, 

обеспечение добровольного участия и достижение целей. 

Для реализации этого процесса личность должна обладать лидерским влия-

нием. 

Основными чертами при оценке лидера являются энергичность, решитель-

ность, настойчивость, целеустремленность, энтузиазм, честолюбие, способности 

и знания, справедливость коммуникабельность, уверенность в себе и др. 

Наиболее важными функциями лидера являются определение целей и 

средств их достижения, координация действий группы, планирование работы, 

информационная, контролирующая, представительская функции и др. Таким об-

разом, лидерство является важнейшим фактором в системе управления совре-

менной организации. 

Принято различать типы неформального и формального лидера. Процесс 

влияния через способности и умения или другие ресурсы, необходимые людям, 

получил название неформального лидерства. В этом случае влияние исходит из 

признания другими личного превосходства лидера. Формальное лидерство – это 

процесс влияния на людей с позиции занимаемой должности, официального по-

ложения в организации. Формальный лидер имеет поддержку в виде делегиро-

ванных ему официальных полномочий и обычно действует в отведенной ему 
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конкретной функциональной области. Неформальный лидер выдвигается за счет 

своих способностей оказывать влияние на других и благодаря своим деловым и 

личным качествам. Таким образом, значительная группа руководителей во мно-

гом обладает лидерскими качествами. 

В повседневной работе перед каждым руководителем стоит проблема, как со-

гласовать свои действия с действиями подчиненных. Так формируется управлен-

ческий стиль. Под понятием «стиль лидерства» понимается совокупность приемов 

и методов, применяемых лидером с целью оказания воздействия на зависящих от 

него или находящихся в его подчинении людей. Стили управления складываются 

под влиянием конкретных условий и обстоятельств. Выделяют следующие стили 

руководства: авторитарный, демократический и попустительский. 

Новые экономические условия приводят к появлению новых форм и особых 

стилей лидерства. Современный менеджер должен освоить все стили лидерства 

и умело варьировать их в различных правленческих ситуациях. Применение того 

или иного стиля зависит от квалификации менеджера и подчиненных, степени 

их зрелости, опыта решения конкретных задач, внутреннего побуждения к до-

стижению поставленных целей. 

Руководитель, стремящийся добиться эффективного управления, должен об-

ладать прогрессивным типом мышления, предприимчивостью, ключевыми ком-

петенциями, концептуальными способностями, высокой культурой управления. 

Практика показывает, что ни один фактор не обеспечивает большую выгоду 

и пользу для организации, чем эффективное лидерство. Лидеры нужны для опре-

деления целей и задач, для организации, координации, обеспечения межличност-

ных контактов с подчиненными и выбора оптимальных, эффективных путей ре-

шения тех или иных проблем. Очевидно, что организации, где наличествуют ли-

деры, могут достичь всего этого гораздо быстрее, чем организации без лидеров. 
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