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РАЗВИТИЕ КОММУНИКАТИВНЫХ НАВЫКОВ  

У ДЕТЕЙ ДОШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА  

С ПОМОЩЬЮ СЮЖЕТНО-РОЛЕВОЙ ИГРЫ 

Аннотация: в статье говорится о дошкольном детстве, как об очень важ-

ном периоде становления личности. В дошкольные годы ребенок приобретает 

первоначальные знания об окружающей жизни, у него начинает формироваться 

определенное отношение к людям, к труду, вырабатываются навыки и при-

вычки правильного поведения, он учится общаться с окружающими, складыва-

ется характер. Основной вид деятельности детей дошкольного возраста – 

игра, в процессе которой развиваются духовные и физические силы ребенка. 

Кроме того, игра – это своеобразный, свойственный дошкольному возрасту 

способ усвоения общественного опыта. В игре формируются все стороны лич-

ности ребенка, происходят значительные изменения в его психике, подготавли-

вающие переход к новой, более высокой стадии развития. Этим объясняются 

огромные воспитательные возможности игры, которую психологи и педагоги 

считают ведущей деятельностью дошкольника. Особое место занимают игры, 

которые создаются самими детьми, их называют творческими или сюжетно-

ролевыми. В этих играх дошкольники воспроизводят в ролях все то, что они ви-

дят вокруг себя в жизни и деятельности взрослых. Такие игры наиболее полно 

формируют личность ребенка, поэтому являются важным средством воспита-

ния и развития ребенка. 
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Коммуникативная деятельность имеет большое значение для формирования 

и развития детской психики, а также для становления человека как личности. Для 

маленького ребёнка его общение с другими людьми – это не только источник 
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разнообразных переживаний, но и главное условие формирования его личности. 

Жизнь иногда устраивает жестокие эксперименты, лишая маленьких детей необ-

ходимого общения с близкими людьми, когда они по тем или иным причинам 

лишаются родительской заботы. Последствия подобных случаев бывают траги-

ческими: в 3–5 лет дети не владеют простейшими навыками самообслуживания, 

не говорят, не ходят, проявляют поразительную пассивность [1, с. 15]. 

Отсутствие необходимого общения возможно и в благополучных условиях. 

Одним из факторов риска воспитания в дошкольном детском учреждении явля-

ется «эмоционально-отвергающий тип взаимодействия ребенка с воспитателем 

и сверстниками. Следствием становятся нарушения формирования базового до-

верия к миру, личности и эмоциональные нарушения, приводящие к заболева-

ниям психосоматического происхождения». 

Но для психического развития ребенка особенно большое значение имеют 

его взаимоотношения с взрослыми на ранних этапах онтогенеза. Сам по себе ре-

бенок никогда не научиться говорить, пользоваться предметами, думать, чув-

ствовать, рассуждать, как хорошо его ни одевали и ни кормили. В общении сна-

чала через прямое подражание, а затем через словесные инструкции ребенок при-

обретает основной жизненный опыт. Люди, с которыми он контактирует, явля-

ются для него носителями этого опыта. 

У ребенка от рождения до семи лет сменяются четыре формы общения – 

ситуативно-личностная, ситуативно-деловая, внеситуативно-познавательная, 

внеситуативно-личностная. Под формой общения понимается коммуникативная 

деятельность на определенном этапе ее развития, характеризующаяся несколь-

кими параметрами – время возникновения данной формы общения, место, содер-

жание потребности в общении, мотив, средства общения. Каждая форма обще-

ния вносит свой вклад в психическое развитие ребенка. 

Коммуникативные умения, которые необходимо развивать у дошкольников: 

1. Вступать в общение (уметь и знать, как можно начать разговор со знако-

мым и незнакомым человеком). 

2. Поддерживать и завершать общение. 
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3. Пользоваться речевым этикетом. 

4. Общаться в паре, группе из 3 – 5 человек, в коллективе. 

5. Общаться для планирования совместных действий, умение договориться, 

взаимопомощь, взаимный контроль. 

6. Уместно использовать невербальные средства общения – мимику и жесты. 

Важнейшим условием формирования у детей коммуникативных навыков 

является стиль общения взрослого и его отношение к ребенку. Если педагог 

грубо одергивает расшалившегося ребенка, разговаривает с ним на повышенных 

тонах, делает резкие замечания, дает обидные прозвища, с силой растаскивает 

поссорившихся, такой стиль поведения будет невольно перениматься им по от-

ношению к сверстникам. Поэтому взрослые должны, прежде всего, собственным 

примером демонстрировать образцы доброжелательных взаимоотношений с 

детьми [3, с. 7]. 

Для побуждения детей к общению со сверстниками используются самые 

разные ситуации их жизнедеятельности: режимные моменты, свободную игру, 

групповые занятия, специально организованные игры. 

Хорошим приемом, сближающим детей, является совместный просмотр 

детских работ: рисунков, фигурок из пластилина, построек из кубиков и пр. 

Взрослый собирает вокруг себя несколько детей и в их присутствии хвалит каж-

дого, побуждает и других похвалить его. 

Созданию доброжелательных отношений между детьми способствуют 

также совместное рассматривание детских фотографий, беседы о родителях ма-

лышей, празднования дня рождения каждого ребенка, совместное изготовление 

несложных подарков для именинника. 

Для большинства ребят группа детского сада является первым детским об-

ществом, где они приобретают первоначальные навыки коллективных отноше-

ний. Надо научить ребёнка жить общими интересами, подчиняться требованиям 

большинства, проявлять доброжелательность к сверстникам. 

Сюжетно-ролевая игра – это та игра, которая помогает воспитывать эти ка-

чества у детей. Сюжетно-ролевая игра теснейшим образом связана не только с 



Центр научного сотрудничества «Интерактив плюс» 
 

4     https://interactive-plus.ru 

Содержимое доступно по лицензии Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

отдельными функциями (восприятием, памятью, мышлением, воображением), 

но и с личностью в целом.  Педагогическая ценность игры состоит и в том, что в 

процессе игры помимо взаимоотношений, диктуемых сюжетом, взятой на себя 

ролью или правилами, возникают другого рода отношения – уже не условные, а 

реальные, действительные, регулирующие настоящие отношения между детьми. 

В игре выясняется: как относится ребенок к успехам или неудачам партнеров по 

игре, вступает ли в конфликты с другими участниками игры, готов ли помочь 

товарищу, внимателен ли к другим участникам игры, насколько точен в выпол-

нении роли [4, с. 13]. 

Ролевые действия так увлекают детей, что подчас воспринимаются ими как 

реальные поступки. Игра помогает ребенку преодолевать свою слабость, управ-

лять собой, создает условия для упражнения в трудовых навыках, в навыках 

нравственного поведения. В процессе игры ребенок самостоятельно налаживает 

взаимоотношения с коллективом, у него формируются коллективистские черты 

характера. При условии разумной организации игра – это школа жизни, школа 

труда и общения с людьми. 

Большое влияние оказывает игра и на развитие у детей способности взаимо-

действовать с другими людьми: во-первых, воссоздавая в игре взаимодействие 

взрослых, ребёнок осваивает правила этого взаимодействия, во-вторых, в сов-

местной игре со сверстниками он приобретает опыт взаимопонимания, учится 

пояснять свои действия и намерения, согласовывать их с другими людьми. 

Для повышения воспитательной эффективности сюжетно-ролевых игр 

необходима относительная длительность их проведения на идентичные сюжеты. 

В таком случае игры выполняют функции упражнений в решении конкретных 

воспитательных задач, оказывая на детей комплексное воспитательное воздей-

ствие. 
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