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Аннотация: статья посвящена проблеме психодиагностики эмоциональ-

ного интеллекта. Проведено исследование теоретического аспекта вопроса, 

были изучены современные методики и рассмотрено несколько видов подходов 

к исследованию эмоционального интеллекта. 
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Несмотря на увеличение в последние годы исследований эмоционального 

интеллекта в отечественной и зарубежной психологии, до сих пор не существует 

единой модели или подхода к эмоциональному интеллекту, а значит, и единого 

подхода к его оценке. В настоящее время существует три типа методов диагно-

стики эмоционального интеллекта: методы, основанные на самоотчете и само-

оценке, методы, основанные на решении проблем, и проективные методы. 

1. Американский психолог Говард Гарднер первым создал анкеты для самоот-

четов об эмоциональном интеллекте. Методы самоанализа и самооценки предла-

гают абстрактные сценарии, на которые испытуемый должен реагировать, согла-

шаясь или не соглашаясь, они ориентированы на эмоциональную составляющую 

личности, другие содержат более подробное описание ситуации и имеют черты те-

стов-задач. Наиболее часто используемые методы этой группы следующие: 

‒ опросник «EQ-i» Р. Бар-Она. Предназначен для оценки эмоционального 

интеллекта по модели Р. Бар-Она. Тест разработан, чтобы помочь людям лучше 

понять их эмоциональное и социальное функционирование; 
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‒ методика «EQ» Николаса Холла. Опросник Н. Холла предназначен для 

выявления способности понимать человеческие отношения, проявляющиеся в 

эмоциональной сфере, и управлять ими на основе принятия решений; 

‒ тест «Самооценки эмоционального интеллекта» Николы Шутте. В 

1998 году доктор Никола Шутте и её коллеги создали метод измерения эмоцио-

нального интеллекта. Он основан на ранней трехкомпонентной теоретической 

модели эмоционального интеллекта Майера-Саловея; 

‒ опросник эмоционального интеллекта «ЭмИн» Д.В. Люсина. Метод 

Эмина Дмитрия Владимировича Люсина основан на модели эмоционального ин-

теллекта, предложенной тем же автором на основе модели эмоционального ин-

теллекта, включающей две шкалы: межличностный и внутриличностный эмоци-

ональный интеллект [5]; 

‒ методика диагностики эмоционального интеллекта «МЭИ» М.А. Маной-

ловой. Этот метод предназначен для измерения эмоционального интеллекта, ко-

торый определяется как способность человека распознавать, принимать и регу-

лировать эмоциональные состояния и эмоции других и себя; 

‒ методика измерения эмоционального интеллекта «МДЭИ» А.В. Садокова, 

П.М. Воронкина. Предложенный метод диагностики эмоционального интел-

лекта валидирован по критерию сравнения с результатами диагностики таких ха-

рактеристик, как: эмпатия, эмоциональность, эмоциональное возбуждение. 

2. В современных зарубежных исследованиях приоритет отдается методам, 

основанным на решении задач, где испытуемым предлагаются задания на выяв-

ление, описание, понимание и контроль эмоций. Такие задания содержат не-

сколько ответов, а баллы подсчитываются по заданным нормативам [2]. К наибо-

лее распространенным тестам данного типа относятся: 

‒ тест Майера-Сэлловэя-Карузо «MSCEITV2.0». Данная методика в отли-

чие от опросниковых методов обладает другой степенью надежности в интер-

претации и анализе результатов, особенно если учесть наличие в тесте и вербаль-

ных и невербальных заданий [3]; 
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‒ EARS (Шкала исследования эмоциональной точности), Дж. Мейера и Г. 

Гехера. Направлен на распознавание эмоций в межличностном контексте [1]; 

‒ RMET (Тест Чтение психического состояния по глазам) С. Барона-Коэна. 

Экспериментальная методика предназначена для изучения способности распо-

знавать внутренние состояния других людей невербально, особенно на основе 

выражения глаз, взгляда. Исследования подтвердили корреляцию низких пока-

зателей с расстройствами аутистического спектра и синдромом Аспергера. 

3. Многие исследователи пришли к выводу, что анкеты самоотчетов, само-

оценки и методы, ориентированные на решение задач, демонстрируют низкую кор-

реляцию друг с другом, поскольку они часто измеряют различные компоненты и 

аспекты эмоционального интеллекта. На результаты этих вариантов измерения 

также влияет сознательный самоконтроль и стремление к общественному призна-

нию. Сегодня разрабатываются проективные методы исследования эмоциональ-

ного интеллекта, которые направлены на бессознательную часть человека [4]. 

В России наибольшую популярность сейчас получили опросники, основанные 

на самооценке в силу собственной простоты, однако они имеют недостаток в виде 

субъективной оценке испытуемых, что не всегда соответствует реальности. Разра-

ботка методов задач всё ещё является сложно стоящим вопросом, использование 

же зарубежных методик затруднено в силу авторских прав ученых, владеющих 

ключами тестов. Однако самой неразработанной группой тестов в силу трудностей 

анализа являются проективные методики, на данный момент не существует проек-

тивных методик, изучающих эмоциональный интеллект взрослых. 
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