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Аннотация: в статье описывается проблема развития эмоционального 

интеллекта у детей среднего дошкольного возраста посредством игровых 

обучающих ситуаций. Автором приводятся результаты изучения уровней 

эмоционального интеллекта у детей. На основе полученных результатов научно 

и экспериментально обоснованы системы работы по развитию эмоционального 

интеллекта у детей среднего дошкольного возраста посредством игровых 

обучающих ситуаций. 
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На данный момент проблема развития эмоционального интеллекта у детей 

дошкольного возраста собирает особое внимание у педагогов и психологов, так 

как в период дошкольного детства интенсивно формируется личность, в том 

числе развивается и образуется устойчивый эмоциональный интеллект. 

Эмоциональный интеллект не является врожденной особенностью 

человека, а формируется в результате социализации. Развитие понимания 

собственных эмоций, осознания эмоционального состояния партнера по 

общению, способность к произвольному управлению собственных 

эмоциональных состояний активно формируются в дошкольном возрасте. Еще 

A.B. Запорожец отмечал необходимость исследования в области становления 
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эмоциональной сферы дошкольников. Развитие эмоционального интеллекта в 

дошкольном возрасте сопряжено со всеми механизмами и феноменами 

становления личности. Умение разбираться в собственных чувствах и управлять 

ими является личностным фактором, укрепляющим психологическое и 

соматическое здоровье ребенка, повышающим успешность ребенка в общении, 

адаптации к школе, и в дальнейшем становясь условием успешной 

социализации. Неспособность понимать свои эмоции и эмоции других людей, 

правильно оценивать реакции окружающих, а также неумение регулировать 

собственные эмоции при принятии решений приводят к сложностям во 

взаимоотношениях с другими (сверстниками и взрослыми), что, в свою очередь, 

ведет к нарушению эмоционально-личностной сферы. Советский педагог В. А. 

Сухомлинский подчеркивал, что «игра – это огромное светлое окно, через 

которое в духовный мир ребенка вливается живительный поток представлений, 

понятий об окружающем мире. Игра – это искра, зажигающая огонек пытливости 

и любознательности». Исходя из вышесказанного вытекает, игровая обучающая 

ситуация, т. е. по ФГОС взаимодействие воспитателя с детьми, как в 

повседневной жизни, так и в совместной образовательной деятельности должно 

исключать принуждение. Общеизвестно, что развивать детей дошкольного 

возраста, нужно, играя. ИОС – это специально организованная сюжетно ролевая 

игра, имеющая короткий и несложный сюжет, в содержании игры заложены не 

только дидактическая цель, но и воспитательная задача, водящей ИОС всегда 

бывает педагог, т. е. воспитатель руководит всей ситуацией. 

Цель исследования: выявить эффективность игровых обучающих ситуаций 

в развитии эмоционального интеллекта у детей среднего дошкольного возраста. 

Объект исследования: процесс развития эмоционального интеллекта у детей 

среднего дошкольного возраста. 

Предмет исследования: педагогические условия развития эмоционального 

интеллекта посредством игровых обучающих ситуаций. 

Для достижения поставленной цели требуется выполнить следующие 

задачи исследования: 
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− изучить психолого-педагогическую литературу по проблеме развития 

эмоционального интеллекта у детей дошкольного возраста; 

− рассмотреть особенности развития эмоционального интеллекта детей 

среднего дошкольного возраста;  

− диагностировать уровни развития эмоционального интеллекта детей 

среднего дошкольного возраста; 

− осуществить качественный и количественный анализ результатов 

развития эмоционального интеллекта дошкольников; 

− научно и экспериментально обосновать эффективность предложенной 

системы работы по развитию эмоционального интеллекта у детей среднего 

дошкольного возраста посредством игровых обучающих ситуаций;  

− разработать методические рекомендации по развитию эмоционального 

интеллекта детей среднего дошкольного возраста посредством игровых 

ситуаций. 

Методологической основой исследования явились труды таких авторов, как 

Александр Владимирович Запорожец, Альбина Михайловна Щетинина, Алексей 

Николаевич Леонтьев,  Алла Николаевна Терехова, Галина Анатольевна 

Урунтаева, Дарья Алексеевна Бухаленкова, Дмитрий Владимирович Люсин, 

Екатерина Иосифовна Щербакова, Лидия Ильинична Божович, Лев Семенович 

Выготский, Лемара Юсуфовна Борохович, Николай Евгеньевич Веракса, Ольга 

Михайловна Ельцова, Сергей Леонидович Рубинштейн, Татьяна Олеговна 

Юдина, Даниел Гоулман, Джон Мейер, Питер Сэловей, Рувен Бар-Он, Фридрих 

Фребель и др.  

Методы исследования: анализ психолого-педагогической и методической 

литературы, сравнение; эмпирические методы: наблюдение, диагностика уровня 

развития эмоционального интеллекта; экспериментальная работа по развитию 

эмоционального интеллекта посредством игровых ситуаций; сравнительный 

анализ результатов. 
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Теоретическая значимость исследования заключается в обосновании 

эффективности развития эмоционального интеллекта у детей среднего 

дошкольного возраста посредством игровых обучающих ситуаций.  

Практическая значимость исследования связана с возможностью 

применения материалов исследования педагогами и психологами ДОО  

по развитию эмоционального интеллекта детей среднего дошкольного возраста. 

На констатирующем этапе эксперимента мы провели методику «Понимание 

эмоций» адаптированная Н.Е. Вераксой, А.Н. Вераксой, М.Н. Гавриловой,  

Д.А. Бухаленковой, К.С. Тарасовой [1]; 

Из анализа методики «Понимание эмоций» мы получили следующие 

результаты: было выявлено что у 3,33% детей высокий уровень понимания 

эмоций, у 17 детей т.е. 56,67% испытуемых наблюдается уровень выше среднего 

понимания эмоций, а у остальных 40% детей был выявлен средний уровень 

понимания эмоций. 

Далее мы провели вторую методику «Изучение социальных эмоций»  

Г.А. Урунтаевой, Ю.А. Афонькиной [2]; 

Качественная интерпретация данных:  

Высокий уровень социальных эмоций – возможность дать полный ответ на 

заданные вопросы, на заданные вопросы реакция адекватная, отношение  

к сверстникам равнодушное, желание оказывать помощь и чувство долга – все 

эти качества свидетельствуют о том, что ребенок умеет проявлять заботу  

по отношению к другим. Несмотря на возраст, дети способны замечать 

эмоциональное состояние других и реагировать на заданные вопросы адекватно.  

Средний уровень социальных эмоций – со своими сверстниками общается 

довольно равнодушно. Он не проявляет особого энтузиазма  

при выборе друзей и может отдать предпочтение только некоторым из них. 

Однако, если кто-то просит его о помощи, он готов сразу откликнуться  

и предложить свою помощь, но его энтузиазм быстро пропадает и иссякает. 

Ребенок замечает, когда его сверстники испытывают эмоциональные трудности, 

но он не уделяет им особого внимания. Иногда он проявляет заботу о своих 
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друзьях, но это происходит нечасто. В плане успеха и неудачи ребенок реагирует 

нейтрально, не всегда замечает достижения и проблемы своих сверстников, что 

может создавать сложности в их отношениях. В целом,  

это интересный случай, который нужно наблюдать и анализировать  

в дальнейшем.  

Низкий уровень социальных эмоций – ребенок, несмотря на вопросы 

взрослых, проявляет неадекватную реакцию, т. е. испытывает зависть  

или радуется неудачам. Он не склонен говорить много, а его отношение  

к другим скорее отрицательное, не выводит никого на первый план  

и оказывает помощь лишь по предложению взрослого. Кроме того, ребенок 

делает это неохотно. Часто не замечает эмоциональное состояние других  

и не проявляет чувства долга по отношению к близким ему людям.  

В эпизодических и непродолжительных моментах могут проявлять заботу  

и внимание к другим людям. 

По результатам проведения методики «Изучение социальных эмоций»  

по Г.А. Урунтаевой, Ю.А. Афонькиной результаты: у пятерых детей уровень 

социальных эмоций выявлен высоким, у 23,33% испытуемых наблюдается 

низкий уровень, а у остальных 60% средний уровень социальных эмоций. 

Третья методика - опросник «Характер проявлений эмпатических реакций и 

поведения у детей». Автор А. М. Щетинина [3]. 

Интерпретация данных: 

− дети, не проявляющие интереса к эмоциональному состоянию других, 

слабо реагирующие на их переживания и совершающие эмпатийные действия 

лишь по побуждению взрослого, могут быть отнесены к низкому уровню 

развития эмпатии. Это дети, которые получают от 1 до 9 баллов; 

− если же балл ребенка колеблется в пределах 10 – 19, то можно 

предположить, что развитие эмпатии у него идет по типу эгоцентрической; 

− в том случае, когда ребенок пытается отвлечь внимание взрослого на себя, 

эмоционально реагирует на переживания другого, но при этом говорит: «А я не 

плачу никогда...» и т.п., если ребенок, стремясь получить похвалу, одобрение 
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взрослого, лишь изображает сочувствие, сопереживание другому, то все эти 

показатели рассматриваются как проявление эгоцентрической эмпатии. 

Эгоцентрическую эмпатию проявляют дети, набравшие от 20 до 29 баллов; 

− дети с количеством баллов от 30 до 39 могут быть отнесены к 

проявляющим смешанный тип эмпатии. 

− если ребенок проявляет интерес к состоянию другого, ярко эмоционально 

на него реагирует и идентифицируется с ним, активно включается в ситуацию, 

пытается помочь, успокоить другого, то это может интерпретироваться как 

проявление ребенком гуманистической формы (высокой) проявления эмпатии. К 

детям с гуманистическим типом эмпатии относятся те, кто набрал от 40 до 48 

баллов; 

В ходе наблюдения по опроснику А. М. Щетининой «Характер проявлений 

эмпатических реакций и поведения у детей», было выявлено, что у 1 ребенка 

(3,33%) гуманистический тип эмпатии, у 14 детей (46,66%) выявлен смешанный 

тип эмпатии, а у остальных 15 детей (50%) эгоцентрический тип эмпатии, низкий 

уровень развития эмпатии не наблюдается у данной группы (протоколы методик 

см. приложение 3). Ниже представлены результаты диагностики представлены на 

диаграмме 

Система работы по развитию эмоционального интеллекта у детей среднего 

дошкольного возраста включает 12 ИОС. Мы считаем, что такой подход к 

обучению помогает не только развивать у детей навыки, но и укрепляет их 

взаимоотношения со взрослыми и друг с другом. 

Мы провели ряд игровых обучающих ситуаций для детей дошкольного 

возраста, которые получили высокую оценку со стороны наших участников. 

Особенно приятно было заметить, что дети быстро разобрались в многообразии 

эмоций и способах их выражения. Оказалось, что любая образовательная 

деятельность, проведенная в форме игры, становится интересной и насыщенной.  

Что касается значения развития эмоционального интеллекта посредством 

игровых обучающих игр, выделены следующие выводы: 

− каждый ребенок должен понять, что эмоцию можно не только выражать, 
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но и можно их распознавать понять управлять и использовать для улучшения 

мышления;  

− развитие эмоционального интеллекта зависит от устойчивого настроя 

дошкольника, и этот настрой ребенка должны побуждать мы педагоги ДОО, ведь 

первое образование ребенок получает в дошкольном образовательном 

организации; 

− развитие эмоционального интеллекта должно развиваться  

с дошкольного детства совместно с коэффициентом интеллекта, так как 

коэффициент эмоциональности с дошкольного детства поможет ребенку лучше 

понимать себя и окружающих, что сделает его жизнь более успешной  

и счастливой в будущем. 
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