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Аннотация: в статье рассматривается повышение адаптивности со-

трудников отдела лицензионно-разрешительной работы управления Росгвардии 

посредством психологического тренинга. Проведены теоретический анализ ли-

тературы, профессиографический анализ деятельности, психодиагностическое 

тестирование, экспериментальный метод, метод математико-статистиче-

ской обработки данных (t-критерий Стьюдента). Авторами установлено влия-

ние психологического тренинга на повышение адаптивности сотрудников от-

дела лицензионно-разрешительной работы управления Росгвардии. 
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Актуальность исследования обусловлена тем, что в современных реалиях как 

никогда актуально стоит вопрос формирования адаптивности у сотрудников право-

охранительной сферы. Из-за специфики правоохранительной деятельности, способ-

ность к адаптации и приспособлению к существующим нормам и сложившимся тра-

диционным особенностям поведения в коллективе, имеет решающее значение при 

определении профпригодности сотрудника к данному виду служебной деятельности. 

Психологический тренинг, как метод групповой работы по формированию тех или 
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иных способностей, может помочь в повышении адаптивности сотрудников отдела 

лицензионно-разрешительной работы управления Росгвардии. Результатом нашего 

исследования станет выявление наличия влияния психологического тренинга на по-

вышение адаптивности сотрудников отдела лицензионно-разрешительной работы 

управления Росгвардии, разработанное тренинговое занятия и рекомендации по по-

вышению адаптивности. 

В своём исследовании, мы провели профессиографический анализ деятельно-

сти сотрудников отдела лицензионно-разрешительной работы управления Росгвар-

дии и убедились в том, что деятельность данной профессии характеризуется высо-

кими физическими и психологическими нагрузками, высокой степенью ответствен-

ности и постоянным общением с различными людьми, что требует развитые аттен-

ционные, мнемические, эмоционально-волевые, индивидуально-типологические и 

речевые и коммуникативные профессионально-важные качества. 

Проанализировав разработанность в научной литературе проблемы повышения 

адаптивности сотрудников отдела лицензионно-разрешительной работы управления 

Росгвардии посредством психологического тренинга, мы выяснили, что адаптив-

ность во взаимосвязи с адаптацией и адаптированностью, изучались А.А. Нал-

чаджян, Г. Айзенком, П.С. Кузнецовым, А.Г. Маклаковым и т. д. [1; 3; 4; 5]. В своем 

исследовании мы будем придерживаться определения адаптивности С.Ю. Добряка, 

который рассматривал её для обозначения свойства, выражающего возможности лич-

ности к психической адаптации [2]. Под психологическим тренингом, мы будем по-

нимать, средство воздействия, направленное на развитие знаний, социальных уста-

новок, умений и опыта в области межличностных отношений, средство психологи-

ческого воздействия и средство развития компетентности в общении [6]. 

Существующие эмпирические исследования повышения адаптации, адап-

тивности или адаптированности посредством психологического тренинга, указы-

вают на важность и актуальность изучения повышения адаптивности сотрудни-

ков отдела лицензионно-разрешительной работы управления Росгвардии посред-

ством психологического тренинга. 
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Целью исследования стало исследование повышения адаптивности сотруд-

ников отдела лицензионно-разрешительной работы управления Росгвардии по-

средством психологического тренинга. 

Было выдвинуто предположение, что психологический тренинг повышает 

адаптивность сотрудников отдела лицензионно-разрешительной работы управ-

ления Росгвардии. 

В исследовании приняли участие 30 сотрудников отдела лицензионно-раз-

решительной работы по г. Новокузнецку, г. Калтан, г. Осинники, Новокузнецкому 

и Таштагольскому районам Управления Росгвардии по Кемеровской области-Куз-

бассу в возрасте от 23-х до 42-х лет. Применялись методы: теоретический анализ 

литературы, профессиографический анализ деятельности, психодиагностиче-

ское тестирование, экспериментальный метод, метод математико-статистиче-

ской обработки данных (t-критерий Стьюдента). Использовались методики: тест 

социально-психологической адаптации, К. Роджерс, Р. Дюмонд; методика 

«Оценка профессиональной адаптации работника», Р. Х. Исмаилов; методика 

«Оценка состояния адаптированности личности», С. И. Яковенко. 

С помощью теста социально-психологической адаптации К. Роджерса и 

Р. Дюмонда, мы смогли получить первичную диагностику адаптивности сотруд-

ников отдела лицензионно-разрешительной работы (рис. 1). 
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Рис. 1 – Результаты первичной диагностики адаптивности по методике  

К. Роджерса и Р. Дюмонда 

 

Согласно данной методике, можно сделать вывод о том, что сотрудникам от-

дела лицензионно-разрешительной работы Управления Росгвардии, в большин-

стве своём, свойственен средний уровень адаптации (54%), что выражается в воз-

можности эффективного выполнения деятельности, успешном социальном взаи-

модействии и минимальном возникновении конфликтов и эмоциональных труд-

ностей. Для сотрудников правоохранительных органов данный уровень адапта-

ции приемлем и достаточен для выполнения служебных обязанностей. 

Далее для первичной диагностики адаптивности нами была использована мето-

дика «Оценка профессиональной адаптации работника» Р. Х. Исмаилова (рис. 2). 

 

 

Рис. 2 – Результаты первичной диагностики адаптивности по методике  

«Оценка профессиональной адаптации работника» Р. Х. Исмаилова 
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решительной работы обладают средним уровнем профессиональной адаптации 

(47%), что выражается в общей удовлетворённости содержанием и условиями труда, 

так как они заведомо были известны кандидатам, поступающим на службу. 
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Также для первичной диагностики адаптации нами была использована ме-

тодика «Оценка состояния адаптированности личности» С.И. Яковенко (рис. 3). 

 

 

Рис. 3 – Результаты первичной диагностики адаптивности по методике  

«Оценка состояния адаптированности личности» С.И. Яковенко 

 

Исходя из результатов, представленных выше, можно сделать вывод о том, 
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адаптивности у сотрудников отдела лицензионно-разрешительной работы Управ-

ления Росгвардии, а, следовательно, требуется её развитие. 

Проведённый анализ входной и выходной диагностики экспериментальной 

группы по методикам, используемым в нашей работе, мы сделали вывод о том, 
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тренинга на адаптивность, продиагностированный по тесту социально-психоло-

гической адаптации К. Роджерса и Р. Дюмонда. 
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Таблица 1 

Влияние психологического тренинга на адаптивность  

сотрудников отдела лицензионно-разрешительной работы 

 

 

Согласно результатам, обнаружены значимые различия в дельта-показателях 

адаптивности по шкалам «Интегральный показатель адаптации» (tэмп = 7,01 при 

p ≤ 0,001), «Интегральный показатель принятия других» (tэмп = 3 при p ≤ 0,001) и «Ин-

тегральный показатель эмоциональной комфортности» (tэмп = 5,05 при p ≤ 0,001). 

Психологический тренинг повлиял на показатели адаптивности, повысив её значения 

Экспериментальная группа 

 
ИПА 

до 

ИПС 

до 

ИППД 

до 

ИПЭК 

до 

ИПИ 

до 

ИПСкД 

до 

Э
к
сп

ер
и

м
ен

т
 

ИПА 

после 

ИПС 

после 

ИППД 

после 
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12,98 17,99 17,26 17,71 16,59 22,88 12,98 18,64 16,94 
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р – ур. 

знач. 
   0,001 - 0,001 0,001 - - 
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у испытуемых экспериментальной группы, а значит, сотрудникам стало проще адап-

тироваться к новым людям и незнакомым обстоятельствам, принимать собеседника 

и ощущать эмоциональный комфорт. 

В таблице 2 представлен анализ эффективности влияния психологического 

тренинга на адаптивность, продиагностированный по методике «Оценка профес-

сиональной адаптации» Р. Х. Исмаилова. 

 

Таблица 2 

Влияние психологического тренинга на адаптивность сотрудников  

отдела лицензионно-разрешительной работы 

 

Согласно результатам, значимые отличия в дельта-показателях адаптивности 

между обеими группами не были обнаружены. Однако, сравнив дельта-показатели 

уровня профессиональной адаптации экспериментальной группы с уровнем про-

фессиональной адаптации контрольной группы, можно сделать вывод о тенденции 

роста уровня профессиональной адаптации в экспериментальной группе и тенден-

ции снижения уровня профессиональной адаптации в контрольной группе. 

В таблице 3 представлен анализ эффективности влияния психологического 

тренинга на адаптивность, продиагностированный по методике «Оценка состоя-

ния адаптированности личности» С. И. Яковленко. 
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Ср. ариф. 49,66 49,6 -0,06 

Ср. кв. откл. 16,61 16,35 2,4 
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р – ур. знач.   - 
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Таблица 3 

Влияние психологического тренинга на адаптивность  

сотрудников отдела лицензионно-разрешительной работы 

 

Согласно результатам, значимые отличия в дельта-показателях адаптивности 

между обеими группами не были обнаружены. Однако, сравнив дельта-показатели 

оценки состояния адаптированности экспериментальной группы с оценкой состоя-

ния адаптированности контрольной группы, можно сделать вывод о тенденции ро-

ста оценки состояния адаптированности в экспериментальной группе и тенденции 

роста оценки состояния адаптированности в контрольной группе. 

В ходе нашего исследования были выявлены значимые различия в дельта-

показателях адаптивности сотрудников отдела лицензионно-разрешительной ра-

боты Управления Росгвардии на уровне p ≤ 0,001. 

Таким образом, психологический тренинг оказал позитивное и эффективное 

влияние на сотрудников отдела лицензионно-разрешительной работы Управле-

ния Росгвардии, способствуя развитию адаптации, принятия других и эмоцио-

нальной комфортности. 

В ходе исследования полученных данных и обработки результатов с помо-

щью t-критерия Стьюдента, гипотеза о том, что психологический тренинг повы-

шает адаптивность сотрудников отдела лицензионно-разрешительной работы 

управления Росгвардии, подтверждается частично, только в отношении таких со-

ставляющих адаптивности как «Интегральный показатель адаптации», 
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ОСА 2 ∆ ОСА 

Ср. ариф. 31,13 30,8 -0,33 

Ср. кв. откл. 9,43 9,69 3,19 

t-крит. Стьюдента   -2,01 

р – ур. знач.   - 
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«Интегральных показатель принятия других» и «Интегральный показатель эмо-
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